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1. Tabelle der Versionen

Vers. Datum Beschreibung
01 05/2015 Erste Bearbeitung
02 04/2016 Zweite Bearbeitung

RCH Group behélt sich das Recht vor, das vorliegende Handbuch fur zukiinftige Aktualisierungen zu &ndern.

Eine Vervielfaltigung oder teilweise Vervielfaltigung ist verboten.
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2. LOGIN
21. LOGIN

Um die Software zu starten, wahlen Sie unter den Anwendungen das Symbol ATOS aus.
Nach dem Start identifizieren Sie sich, indem Sie auf dem Ziffernblock den
Benutzeridentifikationscode eingeben, gefolgt von dem Symbol a

9 Login fir die Gastronomie
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3. FRONT-END

3.1.1.GASTRONOMIE

Die visuelle Schnittstelle ermoglicht es, alle klassischen Verkaufsaktionen zu verwalten.
Im folgenden Bild sind die Funktionen aufgefiihrt, die auf dem Front-End vorhanden sind.

Bereiche | | Zugriff | | Zugriff Zugriff Vorschub Taste zum Display Pop-up-Fenster
auf auf auf dynamische || Druckerpapie Offnen der fur Bediener mit
nti Tic K Dokumenttypen
Ol
scontrino
fintipal imarc = ] ¢ & 16,00
1 calamari allagriglia 9,00 fattura
Antipasto
Terra 1 calamari saltati con... 10,00
nota di credito
) 1 frittura di sarde 12,00
Frimo mare

frittura di paranza 12,00 scontrino intestato

Primo terra

tita scontrino parlante

Wischen Sie——

abbuono es0 von rechts

Pecondo Terra

maggiorazione deposito
Contorni
atos51
PLU prelievo ':"g
Acqua

minerale stato della connessione @)

cliente ultimo scontrino TOTA LE

. Driicken Sie lange auf die
Anderun Taste

gen GESAMTBETRAG/ZWISCHE
SUMME

NON RISCOSSO TOT.BP
CREDITO

Suche uber Schnellsuche
Barcode Uber Artikel

CARTA CREDITO

Pop-up-Tastatur

Artikel

Beschreibung der vorhandenen Tasten auf dem Front-End (von links):
1 OPTIONEN: Zugriff auf die Programmierungen des Systems (Datenbanken,
Kassenfunktionen, etc.)
1 TISCHE Zugriff auf den Tischbereich.
1 PARK: Zugriff auf den Bereich der dynamischen Kunden-Verwaltung. Diese Art der
Verwaltung ermdglicht es lhnen, den Kunden sofort zu programmieren und eine
Rechnung zu "parken”. Wenn Sie die Rechnung schlieBen, kénnen Sie wahlen, ob




Rch Group S.p.a. | ATOS FULR({ZX | Benutzerhandbuch

der Kunde gespeichert oder dauerhaft geléscht werden soll.

HINWEIS: Die Kundenin diesem Bildschirm sinfNICHTan die Kundengebunden, die in der
KundenDatenbank mit Rechungsinformationen verfugbar sind. Dies sind zwei verschiedene
Bereiche.

! KASSE: Taste zum Offnen der Kasse.

1 VORSCHUB (Papier): Symbol, um die Druckpapierrolle vorzuschieben.

! TASTEN FUR DIE BEREICHE: Zeigt alle Bereiche aus der Datenbank an. Zur
Anzeige des gewunschten Bereichs bewegen Sie Ihren Finger nach unten oder
nach oben und umgekehrt (die Bereiche kdnnen in alphabetischer Reihenfolge oder
durch Index angezeigt werden).

1 Anzeige fur Bediener: Zeigt die laufenden Aktionen an und setzt sich aus
verschiedenen Sektoren zusammen:

U Datum und Uhrzeit oben rechts

U Bediener und aktive Preisliste in der oberen linken Ecke (durch Dricken auf
das Wort "Preisliste" ist es mdglich, die Preisliste sofort zwischen den vier
vorhandenen Preislisten zu andern)
Anzeige des auf der numerischen Tastatur eingegebenen Betrags
Progressive Umsatzmenge (Zwischensumme)
Stiickzahler: zeigt die Anzahl der Artikel im Warenkorb an
Anzeige des vom Kunden ausgehandigten Bargelds und des eventuellen
Wechselgeldes
U Durch langes Driucken auf einen Artikel im Warenkorb erscheint ein kleines

Fenster mit verschiedenen Optionen, einschlieBlich: Anderung, Notiz,

Menge, Preis, Verkauf nach Gewicht/Menge (falls die Option fur diesen

Artikel verfugbar ist) und Léschen.

cC:

;S 2 | B X

variante | nota | quantita | prezzo | vendita a peso/quantita | elimina

1 FENSTER MIT DOKUMENTENTYPEN: Wenn Sie auf den Touchscreen driicken
und von rechts nach links wischen, wird die Liste der zum SchlieRen der Rechnung
verfugbaren Dokumente angezeigt (Quittung, Rechnung, Gutschrift, Kassenbon mit
Briefkopf etc.).

1 GESAMTSUMME: Symbol, das die Rechnung mit Zahlung IN BAR schlief3t. Durch
langes Driicken auf das Symbol GESAMTSUMME (nachdem Sie mindestens einen
Artikel im Warenkorb hinzugefigt haben) erscheint die Liste mit allen
Zahlungsmethoden (Beispiel in den obigen Bildern).

1 SYMBOLE ARTIKEL: Liste der Artikel auf dem Front-End, die mit dem Bereich
verkntpft sind und von oben nach unten oder von unten nach oben scrollbar sind.

m| SUCHE UBER BARCODE: Ermdglicht eine schnelle Suche eines

Artikels in der Datenbank, indem man den Barcode manuell oder lUber Scanner
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eintragt.

1 A SUCHE UBER ARTIKEL (PLU -Code): Ermdglicht eine schnelle Suche eines
Artikels in der Datenbank Uber die Beschreibung.

1 w FAVORITEN: Zeigt die Seiten mit allen am meisten verwendeten Artikeln an,

auch aus verschiedenen Bereichen.

ae
{ "% ANZEIGE VON ARTIKELN IM RASTER: Die Artikel werden als

Symbole/Schaltflachen in einem Raster aus vier Spalten und "n" Zeilen angezeigt
(wobei n von der Anzahl der Artikel im Bereich abhangt).

= ANZEIGE DER ARTIKEL ALS LISTE: Die Artikel werden als eine Liste
angezeigt und beinhalten weitere Details wie Bild/Farbe des Artikels, Beschreibung
und Preis.

4 ANDERUNGEN: Zeigt alle Anderungen fir den ausgewahlten Artikel an
(Anderungen sind dem Bereich zugeordnet).

1 “ POP-UP-TASTATUR: Liste der verfugbaren Funktionssymbole;

A X: Multiplikation (geben Sie zuerst die Menge ein, danach driicken Sie
auf das Symbol "X" und dann auf den Artikel)
% +: prozentuale Erhdhung
% -: prozentualer Rabatt
C: loscht den Uber die Tastatur eingegebenen Wert
RABATT: Preisnachlass
ERHOHUNG: Erhéhung der Summe
PLU-Code (Artikel): Ermoglicht den Abruf eines Artikels in der
Datenbank durch Eingabe des Codes und anschlieRendem Driicken
des PLU-Symbols
KUNDE: Ermdglicht es, einen Kunden in der Datenbank durch Eingabe
des Codes und durch Dricken des Symbols KUNDE abzurufen
ERSTATTUNG: Ermdoglicht die Ruckgabe eines Artikels wahrend des
Verkaufs
EINZAHLUNG : Symbol, um Geld in die Kasse zu legen
ENTNAHME: Symbol, um Geld aus der Kasse zu entnehmen
LETZTE QUITTUNG: druckt erneut die letzte Quittung.

S S N

>

>\

> >

3.1.2. EINZELHANDEL (VERFUGBAR FUR DIE SOFTWARE -VERSION
FUR DIE ABOX)

In der RETAIL-Konfiguration hat das Front-End die gleichen Funktionen wie die
GASTRONOMIE-Version. Der einzige Unterschied besteht darin, dass es keine TISCH-
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Verwaltung  gibt. Anstelle des Symbols TISCHE erscheint das Symbol
KASSENFUNKTIONEN .
Im folgenden Bild sehen Sie ein Beispiel fur das Layout der Retail-Konfiguration.
] opzioni @
Hanbags n'
LR
ey ¥ 1 Scarpa Pelle S.Cuoio... 80,00
f‘é\ ) d
Mens Bags 1 Borsa Vitellino Lisse Rosa 80,00
1 StivToPelle S.Cuoi Spritz... 260,00
e 1 Citura Vintage Rosa
Mens Shoes

3.2.  Zugangsbereich fir die operativen Funktionen

Dieser Bereich ermdglicht den Zugriff auf die folgenden Funktionen:

Optioren

Bereich Tische

KundenPark

Zum Mitnehmen/Lieferservice

Vorschub Papier

Offnen der Kasse
DieLieferservice=unktion wird nur angezeigt, wenn das Takeay-Modul aktiviert ist (siehe folgendes
Bild):

m tavoli @ park ﬁ asporto @ carta ‘_éj cassetto

opzioni

3.3. Spalte "Bereiche" Antipasti mare

Die Spalte "Bereiche" beinhaltet die Liste mit allen im System i
konfigurierten Bereichen.

Es ist méglich, die Liste der Bereiche dynamisch zu durchsuchen, indem Sie ~ F™memae

Primo terra ——

Secondo mare
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in den Spalten nach unten scrollen.

Um einen Bereich auszuwéhlen, driicken Sie auf das entsprechende Symbol. Dies
ermdglicht den Zugriff auf die Liste der Produkte, die mit dem Bereich verknipft sind.
Die verschiedenen Produkte werden in dem nachfolgend beschriebenen operativen
Bereich angezeigt.

10
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3.4. Verkaufsverwaltungsbereich

Der Verkaufsverwaltungsbereich ermoglicht die Verwaltun g unterschiedlicher Vorgange
im Zusammenhang mit dem Verkauf und zeigt ein variables Layout entsprechend den
vom Betreiber dynamisch ausgewdahlten Verkaufsfunktionen.

Im Folgenden werden zwei Beispiele vorgestellt:

= opzioni (| tavoli © @

)] Q| & B8 8| 2

Antipasti

Bibi preferiti 1 preferiti 2
ibite

Birra preferiti 3 preferiti 4

d| caffetteria

Coperto

Dessert

deposito
Dolci
PLU prelieve
Gelati
cliente ultimo scontring

Dieser Bereich besteht aus verschiedenen Bereichen:

Befehlsleiste: In diesem Bereich gibt
es spezielle Funktionen der
verschiedenen Layouts, die in diesem Bereich angezeigt werden, wie zum Beispiel
die Suche Uber den Namen oder den Barcode oder die Verwaltung von Favoriten
(bevorzugte Produkte), etc.

Q | & 8 = | 2 w

Produktbereich: Zeigt die Liste der
Produkte an, die mit dem vom
Betreiber ausgewahlten Bereich aus
der Spalte "Bereiche" verknUpft sind.

Bildschirmtastatur: Eine virtuelle ----
X 1 2 3 X abbuono reso

Tastatur erscheint auf dem
Bildschirm, wenn das entsprechende ﬂ L -
Symbol in der Befehlsleiste gedrtckt wird.

Bereich fur bevorzugte Produkte:

Dieser Bereich zeigt die Liste der prefert preferii
bevorzugten Produkte an. Weitere

Informationen entnehmen Sie bitte prefers prefert ¢

dem entsprechenden Absatz Programmierung Favoriten.

11
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3.4.1.Programmierung-avoriten

Es ist moglich, eine oder mehrere Seiten mit Lieblingsartikeln und allen am meisten
verwendeten Produkten zu erstellen. Diese Seiten sind auf dem Front-End verfligbar,
wenn die Software gestartet wird oder das Stern- & symbol gedrickt wird.

o P I istino 1
Antipasti O‘ | w &8 = =
preferiti 1 preferiti 2 . "Via. Condon 35 .
Bibite * 31057 Silea - Treviso  *
* Italia *
= v . rch-group. com *
*---- Versione Dimostrativa ---*
Birra preferiti 3 preferiti 4
Caffetteria ey
+
Coperto
Dessert
Dolci Pz.0| TOTALE 0,00 EUR
annulla conto SUBTOTALE
Gelati

TOTALE

Es ist moglich, Artikel einer Favoriten-Seite direkt vom Front-End aus hinzuzuftigen.

Mit einem langen Drucken auf den gewtinschten Artikel erscheint das Menu. Danach kann
man den Artikel auf eine der Favoriten-Seiten hinzufiigen. Der Artikel wird so zur
ausgewahlten Favoriten-Seite hinzugefugt.

opzioni tavoli
= | Q& B =] e =
preferiti 1 ,-:‘> (2 ®

e Al
Spaghetti allo scoglio

i
- | Antipasti
] '

Bibite Bibite

= opzioni | tavoli © L) park Q| 7 avanzamento m —
| =
Antipasti | #
3
1t «

Caffetteria Caffetteria

@ agqiungi a preferiti preferiti 1

Coperto Coperto
e aggiungi a preferiti preferiti 2
Dessert Dessert
@ aggiungi a preferiti preferiti 3
Dolci . . . Dolci
@ aggiungi a preferiti preferiti 4
Gelati @ disabilita Gelati

In der folgenden Abbildung finden Sie den Namen der Seite und die Symbole, um die
Beschreibung zu @ndern, die Artikel von der Seite zu l6schen und die Seit e zu
schlie3en .

preferiti 1 f d ® ‘

12
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3.5. Bereich fur die Anzeige des Bedieners

Der Bediener—Anzeigenbereich ermdglicht dem Bediener einen |f|

vollstandigen Uberblick tber die Rechnung und die

verschiedenen Verkaufspositionen sowie die Verwaltung von ‘ ——

Variationen, Mengen- und Preisanderungen etc. %‘ S 20
o 1 calamari saltati con... 10,00

Auf jeden einzelnen Artikel kann per einfachen Knopfdruck auf
der entsprechenden Zeile zugegriffen werden; das System
enthalt eine Zugriffsleiste auf alle Aktionen auf jedem Artikel:

1 frittura di sarde

2
nota | quantita | prez

- Eingabe/Hinzufugen einer Anderung
- Eingabe/Hinzufligen einer Notiz
- Anderung der Menge

Pz.5| TOTALE 59,00 EUR

- Anderung des Preises

annulla conto

- Loschen der Rechnung TOTALE

Im gleichen Bereich sind auch weitere Symbole fiir generelle
Verwaltungsfunktionen verfugbar:

- Stornierung der Rechnung
- Aufteilung der Rechnung mit Teilsumme/Zwischensumme

- Schlie3en der Rechrung mit Berechnung der zu zahlenden Gesamtsumme

3.6. Bereich Verkaufsdokumente
Dieser Bereich wird nicht sofort auf dem Bildschirm angezeigt, daher ist es notwendig,
das Front-End schnell von rechts nach links zu bewegen, damit er
angezeigt wird.

scontrino

Der Bereich \erkaufsdokumente errméglicht Ihnen, die Art des
auszugebendenDokuments auszuwéhlen, um den aktuellen Verkauf
abzuschlieZen.

fattura

Die verfliigbaren Dokumente sind:

nota di credito

- Quittung: Steuerbeleg;

- Rechnung: Steuerbeleg; scontrino intestato

- Gutschrift: Steuerbeleg;
scontrino par ante

- Kassenbonmit Briefkopf : Steuerbeleg;

- Vorfakturierung: kein Steuerbeleg.

preconto

% atoss1
[ -
=)

state della connessicne (@

Der Bereich ermoglicht auch eine schnelle Anzeige des POSVerbindungsstatus, sofern er

13
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im Modus "Client Server" aktiviert wurde.

4. DATENBANK EN

Verfugbar fir jeden Bediener, sofern er die nétige Berechtigung hat. Wahlen Sie in der
visuellen Maske OPTIONEN > DATENBANK..
Das Layout besteht aus zwei Bereichen:
1 Eine Leiste oben, um auf die verfiigbaren Bereiche zuzugreifen: Preisliste, Kunden,
Gutscheine, Lager und Datenbankpflege.
1 Ein Bereich, der sich auf den ausgewdahlten Abschnitt bezieht. (Im Bild unten ein
Beispiel aus dem Bereich "Preisliste™)

LEETING TLIENTI EUIDH | PASTD MAGATTING MARUTENTIDME ARCHIVI

{88 () aggiung £ W Q () nuove prodotto

Antipasti
TAXES 10,00%

Frimi Patti
TAXES 10,00%

& Secondi
g TAXES 10,00%

Pesce
wariznti TAXES 10,00%

Pizza
TAXES 10,00%

Insalate
TAXES 10,00%

Menu Cinese
TAXES 10,00%

copert|

Caffetteria

4.1. PROGRAMMIERUNG PREISLISTE

Der Abschnitt Preisliste besteht aus einer Spalte fir die Verwaltung der Bereiche und
einem Plan fur die Verwaltung der Produkte, die d en einzelnen Bereichen zugeordnet
sind.

Das Layout "Preisliste" besteht aus zwei Bereichen:

- Eine seitliche Spalte, in der es moglich ist, die konfigurierbaren Abschnitte
auszuwahlen: Preislisten, Variationen, Gedecke;

- Ein bestimmter Bereich fur die Verwalt ung des ausgewdahlten Abschnitts

4.1.1. PROGRAMMIERUNG BEREICHE

Diese Funktion ermoglicht die Programmierung der Bereiche, die auf dem Front-End
stehen, und zwar in der linken Spalte. Der Bereich 99 dient der Verwaltung von
Essensgutscheinen, falls diese verwendet werden.

Die Aktivierung von Zusatzmodulen kann die Definition von "Hilfs"-Bereichen mit einem
bestimmten Namen oder einer bestimmten Einstellung erfordern; die Details der einzelnen

14
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Hilfsbereiche werden in den Kapiteln beschrieben, die sich auf die Zusatzmodule
beziehen, die fir eine korrekte Funktionsweise erforderlich sind.

4.1.1.1. Einen Bereich erstellen
Das Menu zur Erstellung eines neuen Bereiches wird vom FrontEnd aus erreicht, indem

das Schlagwort "Optionen" oben links, dann das Schlagwort "Datenbanken” ausgewahilt
wird und dann die Schaltflache "Liste" ausgewéahlt wird.

Um einen neuen Bereich zu erstellen, driicken Sie einfach
auf die Schaltflache "Hinzufligen" oben an der Spalte zur __

Verwaltung der Bereiche, siehe auch vorherige Abbildung.

Das Systemzeigt eine Eingabemaske mit mehreren auszufillenden Feldern an, deren
Bedeutung nachstehend veranschaulicht wird.

1 Beschrebung (obligatorisch) - [T

Beschreibung fir diesen Bereich

i izi IVA
(max. 24 ZeIChe); descrizione e
1 Bereich  (obligatorisch): Dieser | 17 1000%
i i i 22,00%
Parameter ist ein numerischer Index, |prezzo o
der den Bereich innerhalb der |peszomax 000%
i ifiziert: i 0,00%
Anwendung identifiziert; es wird | . Kok
automatisch der erste verfugbare ot oo
Index angeboten; der Index kann
manuell geandert werden; das |“°°
System flhrt eine Uberprufung durch, | mosta variant O
um doppelte Verzeichnisse  zu |vibie
verhindern; immagine &

1 Preis (optiona l): Preis, der mit dem
Bereich verkndpft ist (Wert in
Dezimalstellen, z.B. :A1L®; 0A 59); U

1 Max. Preis (optional): Begrenzter Maximalpreis in einem Bereich, Uber den hinaus
man keinen Verkauf mehr tatigen kann;

1 Ausgang (optional): Dieser Parameter ermdglicht es lhnen, die Artikel aus dem
Bereich mit einem oder mehreren Ausgangen (Drucker) unter den zur Verfigung
stehenden zu verknupfen;

1 Sekundarer Ausgang (optional):  Dieser Parameter ermdglicht es Ihnen, die Artikel
aus dem Bereich mit einem oder mehreren Ausgangen (Drucker) unter den zur
Verfigung stehenden zu verknipfen und sie als sekundare Ausgange fir diesen
Bereich zu verwalten;

1 Farbe: Es ist mdglich, den Artikeln in diesem Bereich automatisch eine Farbe
zuzuordnen (wenn zuvor eingestellt); weitere Informationen finden Sie im nachsten
Absatz 4.1.2 Programmierung Artikel;

f Anderungen anzeigen (optional): Ermoglicht die automatische Anzeige der
programmierten Anderungen, wenn der Bediener auf die Artikel des Bereiches driickt;

1 Sichtbar (optional): Wenn diese Funktion deaktiviert ist, ist der Bereich auf dem
Front-End nicht mehr sichtbar;

1 Bild (optional): Ermdglicht lhnen, ein Bild dem Bereich zuzuordnen, das auf dem

15
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Front-End-Bildschirm angezeigt wird. Die Bilder sollen auf / sdcard / RCH / catimgs
hochgeladen werden, wenn die verwendete ATOS-Softwareversion fur POS und
Tablets verwendet wird, innerhalb des Pfades sollen sie auf / sdcard / ATOS / catimgs
hochgeladen werden, wenn die verwendete Atos-Softwareversion die fur die Abox ist.
Die maximale GrolR3e der Bilder betragt 80x80 Pixel;

1 Mehrwertsteuer  (obligatorisch): Wahlen Sie eine der verfligbaren
Mehrwertsteuersatze aus, um sie mit dem Bereich zu verknipfen.

Wenn optionale Module aktiviert sind, wird das System die zusatzlichen Felder anzeigen,
die die Konfiguration der verschiedenen Funktionen ermdglichen. Diese Erweiterungen
werden wie unten dargestellt.

Bereich erstellen - Modul Ticketing

Wenn das Modul "Ticketing" aktiviert wurde (siehe
Abschnitt Errore. L'origine riferimento non é stata
trovata. Errore. L'origine riferimento non e stata
trovata.), erscheint in der Erstellungsmaske ein visibile
weiteres Pruffeld. T

mostra varianti

ticketing

1 Ticketing (optional): Ermoglicht die Ausgabe
spezieller Tickets fir die Produkte, die mit
diesem Bereich verknlpft sind (siehe auch Kap. 0

Rlooc

Ticketverwaltung).

Bereich erstellen - Modul Lieferservice

Wenn das Modul "Lieferservice" aktiviert wurde (siehe Abschnitt 16 Lieferservice (Take-
away)), erscheinen in der Erstellungsmaske weitere Priffelder.

Im Folgenden finden Sie eine Beschreibung dieser Felder:

1 Produktionseinheit (optional):  In diesem Feld
kdnnen Sie den Bereich mit  einer | unitaprodutiva cucra
Produktionseinheit aus denen in der Service-

Modul-Konfiguration enthal tenen (siehe Anschnitt 64 Produktionseinheit)
verknupfen.

9 Lieferung zum Mitnehmen (optional): Dieses |asporto 0
Kontrollfeld ermdglicht es Ihnen, einen Bereich
zu definieren, wenn Sie die Verwaltung einer einzelnen Mehrwertsteuer
einplanen, das heildt, dieses Hakchen wird von den Unternehmen aktiviert, die
Handelskategorien mit einer einzigen Mehrwertsteuer verkaufen (z.B. einzelne
Pizzen)

Hinweis: Mehrwertsteuer aus diesem Bereich wird allen Produkten, die in den
Rechnungen in der Sparte "Lieferservice" enthalten sind, zugewiesen.

4.1.1.2. Bereich andern oder léschen

Um die Eigenschaften eines Bereiches zu &ndern, driicken Sie bitte lange mit dem Finger
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auf die Beschreibung des Bereiches, bis der folgende Bildschirm erscheint, und wahlen
Sie dann die auszufuihrende Aktion aus:

f1

modifica

elimina

annulla

1 Andern: Ermoglicht es Ihnen, die eingestellten Parameter fiir diesen Bereich zu andern;
9 Loschen: Loscht den Bereich vollstandig von der Software;
9 Stornieren : Kehrt auf den Hauptbildschirm der Liste zurtick.

4.1.2.ProgrammierundArtikel

Die Programmierung der Artikel eines Bereiches ist im Abschnitt "Liste” moglich.

Wenn Sie einen Bereich unter denjenigen in der entsprechenden Spalte auswahlen, dann
wird der Bereich an der Seite mit der Liste der Artikel/ Produkte, die mit dem gl eichen
Bereich verknipft sind, besiedelt.

Der Bereich fur die Programmierung von Artikel n besteht aus einer oberen Leiste, die
einige Verwaltungsaktionen der Artikel durchfiihren kann und einer Flache, wo die
verschiedenen eingefugten Produkte prasentiert w erden.

[E] SANBITTER 2,50
] CRrRODINO 2,50 (]
[Z] COCKTAIL SAN PELLEGRINO 300 ()
[ MARTINIROSSO 4,00
] MARTINIBIANCO 4,00
] APEROL 4,00

4.1.2.1. Verwaltungsleiste

In der oberen Leiste stehen Ihnen die folgenden Aktionen zur Verfligung, die einschliel3en:
- die Gesamtheit aller Artikel des Bereiches oder der Bereich selbst
- einen einzelnen Artikel

17
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Andern: Offnet die Bearbeitungsmaske des aktuell ausgewahlten
Bereiches

Loschen: Vollstandige Loschung des aktuell ausgewdahlten Bereiches =

Suche uber den Barcode: Gesucht wird im gesamten Bereich nach dem
Artikel, dessen Barcode in der vom System angezeigten
entsprechenden Maske eingegeben wurde

Suche uber den Namen: Gesucht wird im gesamten Bereich
nach dem Artikel, dessen Zeichenfolge im passenden
Feld eingegeben wurde.

Produkt erstellen: Ermoéglicht Ihnen, ein neues @ nuovo prodotto
Produkt/Artikel dem Bereich hinzuzufiigen

4.1.2.2. Bereich Artikel

Im Bereich "Artikel" werden die Artikel aufgelistet, die in einem bestimmten Bereich
eingegeben wurden.

Jeder Artikel wird mit den folgenden Informationen dargestellt:
- Ein Punkt mit Nummer signalisiert die verkntpfte Farbe und den Produktcode;
- Zugeordnetes Bild;
- Name;
- Basispreis;
- Hakchen, das signalisiert, ob der Artikel aktiviert wurde;

) [ MARTINIROSSO 4,00

Im Beispiel wird der "Cocktail San
Pellegrino™ auf dem Front-End nicht B)  COCKTAIL SAN PELLEGRING 300 ()
angezeigt und ist auch nicht
verwendbar, wahrend der "Martini
Rosso" ganz normal verwendet
werden kann.

] MARTINIROSSO 4,00

4.1.2.3. Artikel erstellen

Fur die Erstellung eines neuen Artikels muss zunéchst der Bereich erstellt werden, mit
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dem er verknupft werden soll. Fur weitere Informationen bezuglich der Erstellung eines
Bereiches lesen Sie bitte Kapitel 4.1.1.1 Einen Bereich erstellen

Um einen Artikel zu erstellen, missen Sie die Taste "neues Produkt" driicken, wie zuvor
beschrieben.

G) UNoAo blogoio SIS A 29A9
Das System wird eine S »
Eingabemaske anzeigen wie die, |.u ANTIAST )
die hier auf der rechten Seite zu  |descrzione seconcara
Sehen |St descrizione alternativa ANTIPASTI
Diese besteht aus einer immegine B o
Befehlsleiste und einem
Eingabebereich fir Daten wie im |*
Folgenden beschriebenen o
uscita secondaria
mostra varianti O
colore
vendita a peso/quantita = J
] on il le )
[ OK
nessun codice inserito

Die Befehlsleiste ermdglicht die folgenden Basisaktionen:

nuovo prodotto abilita v salva

Zuriick: Macht alle Aktionen riickgéngig und kehrt zum Anfangsbildschirm
zuruck

Aktivierung: Ermdoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung eines bilit
Produktes
Speichern: Speichert die Anderungen

Der Dateneingabebereich enthalt verschiedene Felder, von denen einige obligatorisch und
andere optional sind und nicht unbedingt hervorgehoben werden missen.

Hinweis: Bei der Erstellung schlagt das System einen vordefinierten Wert fur einige Felder
vor. Weitere Informationen finden Sie in den entsprechenden Beschreibungen unten.

Im Folgenden wird die Liste dieser

prodotto
Parameter aufgefihrt: —— -
1 Produkt (Obligatorisch): categoria ANTIPASTI )
BeSChreibung des Artikels (d|e descrizione secondaria
BeSChreibung wird von der |deoizioneatemative ANTIPASTI
Software auf 26 Zeichen gekirzt); |, ... D ®

f Produktcode  (obligatorisch):
Automatisch  wird der erste [
verfugbare Index angeboten; der |*
|ndeX kann manue" geandert uscita secondaria

mostra varianti

O@®

colore

vendita a peso/quantita - 4

nessun codice inserito
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werden;

1 Sekundéare Beschreibung (optional):  Geben Sie eine zweite Beschreibung fur den
Fall ein, in dem Sie die Ubersetzung des Artikels in einer zweiten Sprache (z.B.
Chinesisch) erhalten méchten. Diese wird auf dem Bondrucker gedruckt werden;

1 Alternati ve Beschreibung (optional): Geben Sie eine alternative Beschreibung fur
den Fall ein, in dem Sie den Druck einer anderen Aufschrift vom Posten "Produkt"
erhalten mochten; das System schlagt als alternative Default-Beschreibung den
Namen der zugehorigen Kategorie vor;

1 Bild (optional): Sie kbnnen einem Artikel ein Bild zuweisen (das Bild sollte sich bereits
auf dem ATOS-Pfad /sdcard/RCH befinden, wenn die verwendete ATOS-
Softwareversion fur POS und Tablets verwendet wird, und auf dem Pfad /sdcard/ATOS
sein, wenn die verwendete Software-Version die fur die Abox ist. Auf der rechten Seite
des Bildes gibt es auch eine Schaltflache "X", mit der Sie das Bild entfernen kdnnen;

1 Preisliste 1. Preis,dermitderListe 1 ver kn¢gpft 1 st (WeAl0; i

5, 56 5b5);

Preisliste 2. Preis, der mit der Liste 2 verknupft ist

Preisliste 3. Preis, der mit der Liste 3 verknupft ist

Preisliste 4. Preis, der mit der Liste 4 verknupft ist

Ausgang: Hier konnen Sie das Produkt mit einem oder mehreren

Hauptdruckerausgangen verknipfen und aus denen auswaéhlen, die fir den

Bondrucker konfiguriert wurden; fur ausfihrlichere Erklarungen lesen Sie bitte den

Abschnitt 4.1.2.5 Anwendungsbeispiel Ausgang/sekundarer Ausgang;

1 Sekundarer Ausgang: Hier kdénnen Sie das Produkt mit einem oder mehreren
Hauptdruckerausgangen verknipfen und aus denen auswéhlen, die fur den
Bondrucker konfiguriert wurden; fur ausfuhrlichere Erklarungen lesen Sie bitte den
Abschnitt 4.1.2.5 Anwendungsbeispiel Ausgang/sekundérer Ausgang;

1 \Variationen anzeigen: Wenn diese Option aktiviert ist, werden automatisch die
Variationen angezeigt, die mit dem Bereich des ausgewahlten Artikels verknupft sind;

1 Farbe: Es ist moglich, einem Artikel eine Farbe zuzuordnen, wenn die Bilder nicht
verwendet werden;

1 Barcodes: Sie kénnen bei der Erstellung des Artikels einen oder mehrere Barcodes
dem Artikel zuordnen; es werden EAN 8 oder EAN 13 Standard-Strichcodes
unterstitzt; bei der Verkaufsphase kann dieser Strichcode mithilfe der Tastatur tGber die
Suchleiste oben links oder mithilfe eines USB-Scanners eingegeben werden;
HINWEIS: Fur die Verwaltung von Artikeln mit varia blen Preisen (mit Anfangsc ode
2) geben Sie bitte manuell nur die ersten sechs Ziffern des Codes nach dem
Anfangswert 2 ein und driicken dann OK.

(Bsp.: Code 2634567111114, Sie geben ein: 634567)

1 Verkauf nach Gewicht/Menge: Es ist die Einstellung moglich, ein Produkt nach

Gewicht zu verkaufen.

= =4 =4 -4

Artikel erstellen - Lieferung zum Mitnehmen (Lieferservice)

Wenn das Modul "Zum Mitnehmen" aktiviert wurde (siehe Par. 16 Lieferservice (Take -
away)), erscheinen in der Erstellungsmaske weitere Priffelder.

Im Folgenden finden Sie eine Beschreibung dieser Felder:
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- Zum Mitnehmen:
Dieses Feld definiert
einen  zusatzlichen .. (e 9 @
Preis, der diesem o
Produkt zugeordnet wird, wenn er auf Befehl im Bereich "Zum Mitnehmen" eingefligt
wurde; das System ermdglicht es lhnen, eine separate Liste fur die Abwicklung der
Bestellungen "Zum Mitnehmen" zu verwalten; wenn dieses Feld nicht ausgefillt ist
und sich der Artikel inn erhalb einer als "Zum Mitnehmen" gekennzeichneten Rechnung
befindet, wird der Preis fur die im Moment der Erstellung der Rechnung aktivierte

Preisliste verwendet.
4.1.2.4. Artikel andern

6,00 0,00 0,00 0,00

Um die Einstellungen eines Artikels zu &ndern, mussen Sie lange auf die
Artik elbeschreibung driicken, bis die folgenden Fenster erscheinen, aus denen die
gewtunschte Aktion ausgewahlt werden kann:
1 Bearbeiten: Ermoglicht Ihnen, die Parameter N
des Artikels zu modifizieren;
1 Loéschen: Ldscht den Artikel vollstandig von

modifica

der L|Ste, traduzione
1 Abbreche n: Kehrt auf den Hauptbildschirm eimina
der Liste zurtck; annulla

Wenn das Symbol "Bearbeiten”
gedrickt wird, wird in der
Befehlsleiste auch das Symbol

[ »
[ elimina abilita + salva

prodotto ZUPPA COZZE

codice prodotto 143

"Loschen” angezeigt, um diese | ... P
Aktion zu vereinfachen. Aus descrizione secondaria
dem Art|ke|bere|ch |St eS descrizione alternativa ANTIPASTI

maoglich, nach einem

bestimmten Produkt Giber den Namen oder Uber den Barcode zu suchen. Nach Auswabhl
des gewiinschten Artikels ist es mdglich, auf die Anderungsmaske zuzugreifen und den
Artikel direkt zu I6schen, indem man auf das Symbol "Loschen" drickt.

4.1.2.5. Anwendungsleispiel Ausgang/kundarer Ausgang

Mit der Mdglichkeit, einen Haupt- und einen Sekundarausgang festzulegen, kénnen Sie
einige Szenarien verwalten, in denen ein bestimmtes Produkt die Intervention
verschiedener Arbeitspunkte innerhalb des gleichen Geschéaftsbereichs (d.h. Kiiche und
Pizzaofen) erfordert, oder verschiedene Arbeitspunkte koordinieren, um einen Auftrag
gleichzeitig abzuschliel3en.

Wenn man einen Sekundarausgang fur ein bestimmtes Produkt festlegt und dieser
Ausgang ist gleichzeitig als Hauptausgang fur ein Produkt aus einem anderen Bereich
definiert, wird das Produkt, wenn der Bon flr die Kiiche (die Bestellung) ausgedruckt wird,
sowohl auf dem Hauptausgang als auch auf dem Sekund&rausgang gedruckt. Beim
Sekundarausgang werden die Zeichen allerdings auf das Minimalformat (Standard)
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gekirzt.

Hinweis: Fur eine bessere Wirkung ist es angebracht, wenn die definierten Drucker fur den
Einsatz auch als sekundare Ausgéange zum Drucken zumindest in "doppelter Hohe"
konfiguriert werden. Wenn sie namlich als "normal” konfiguriert werden, kann man den
Unterschied zwischen Artikel in "Primarer Druck" und Artikel in "Sekundé&rer Druck" nicht
erkennen.

Im folgenden Beispiel besteht die Bestellung aus einer Pizza Contadina, einer Pizza
Tirolese, einer Pizza Tonno Cipolla, einer Fanta und zwei Coca Cola. Die ersten drei
Artikel sind so konfiguriert, dass sie als Hauptausgang den "FORNO PIZZE" (Pizzaofen)
und als Sekundarausgang "BIBITE" (Getranke) haben, wahrend die letzten beiden als
Hauptausgang "BIBITE" (Getranke) und Sekundartausgang "FORNO PIZZE" (Pizzaofen)
haben. Die Verknupfung der Bestellung mit der Tischnummer 15 veranlasst den Druck der
beiden Tickets wie im folgenden Bild.

Comanda 01/06/2012 20.35A> Comanda 01/06/2012 20.36A>
¢l g2t 2 mMp ¢ Chwb ¢rg2t2 wmp ¢ . L.L
Pasquale Pasquale

1 x La contadina 1 x La contadina

‘ 1 x Tirolese

1 x Tirolese . 1 x Tonno Cipolla

1 x Tonno Cipolla 1 x Fanta cl.33

1 x Fanta cl.33

P G e Gl 2 x Coca Cola cl.50

4.1.3.PROGRAMMIERUNG ANDERUNG

Um eine neue Anderung zu erstellen, gehen Sie auf Optionen > Datenbank > Preisliste
und wahlen die Schaltflache Anderungen und dann

don Posten Neue Anderung

variante pomodoro

descrizione

a pezzl
secondaria

! Anderung: Beschreibung der Anderung

tipo ® +/- modifica

elngeben prezzo listino 1 + 100
ﬂ Sekundare BeSChre|bung Geben S|e h|er prezzo listino 2 + 1.00

eine Beschreibung der Anderung ein, die nur an Brezzalistins £

den externen Bondrucker gesendet wird, prezzo lstino 4 +

f Typ: Es ist moglich, die Anderungen mit zwei verschiedenen Abschnitten zu
verwalten. Ein Abschnitt besteht aus den Anderungsoptionen "+" oder " -", mit
denen es moglich ist, einen Bestandteil hinzuzufiigen oder zu entfernen, wéhrend
die Anderungen des Typs "Bearbeiten" die Anderungen darstellen, die ein Detail
des Artikels identifizieren und somit weder das Hinzufligen oder Entfernen eines
Bestandteils beinhalten (z.B.: Pizza Margherita battuta (dinnerer Teig), wobei
"battuta” eine Anderung des Typs "Bearbeiten" ist);

91 Preisliste 1: Preis, der mit der Liste 1 verknipft ist (Wert in Zehntel, z.B.: 10,00 G
10; 5A5%B0 u
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1 Preisliste 2: Preis, der mit der Liste 2 verknupft ist

1 Preisliste 3: Preis, der mit der Liste 3 verknupft ist

1 Preisliste 4. Preis, der mit der Liste 4 verknupft ist
Dricken Sie auf Speichern.

Wabhlen Sie die erzeugte An(_:i_erung aus und verknupfen Sie sie auf der Maske rechts mit
den Bereichen, in denen die Anderung angezeigt wird, wie im unteren Bild gezeigt:

LES TR CLBENIT| BUOKNIBASTO MAGATIG MAMUTENZIONE ARCHIVI
il
Antipasti
Istine oretohalsamico 0,00 Bibite

aglic 0,00 Birra

al dente 0,00 Caffetteria

al sangue 0,00 Coperto

CEIEIE  smaretto 0,00 Dessert
arancia fetting 0,00 Dl

4.1.4.Verwaltung des automatischen Gedecks

Auf der Atos-Software ist es mdglich, ein Gedeck mit entsprechendem Preis zu
programmieren, so dass, wenn der Kellner auf einen freien Tisch auf dem Server und dem
Kunden zugreift, automatisch eine Maske erscheint, die nach der Anzahl der Personen
fragt.

Um die Gedecke zu programmieren, wahlen Sie auf dem Front-End Optionen >
Datenbanken > Gedecke
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LISTINO CLIENTI BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI

5] abilita coperti En

listino descrizione coperto
prezzo listino 1 2,50
ﬁ prezzo listino 2 0,00
el prezzo listino 3 0,00
prezzo listino 4 b,OO
| @ salva

coperti

Aktivieren Sie die Funktion Gedecke aktivieren .
Beschreibung: Geben Sie eine Beschreibung ein (Bsp.: Gedeck);

Preisliste 1, 2, 3, 4: Geben Sie den Preis fur das einzelne Gedeck ein;
Dricken Sie auf Speichern .

Wenn Sie auf einen freien Tisch zugreifen, erscheint automatisch das folgende Fenster, in
dem Sie die Anzahl der Personen/Gedecke am Tisch angeben mussen:

coperti

2 ® ©

listino 1
4

® annulla @ OK

Wenn man nicht die Anzahl der Personen am Tisch eingeben mdchte, gentigt es, auf das
Symbol "Abbrechen” zu klicken.
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4.2. PROGRAMMIERUNG KUNDEN

Im Bildschirm, der sich auf die Kunden bezieht, ist es mdglich, ausstehende Dokumente
und die bisherigen Aktivitdten der Kunden zu erstellen, zu andern oder anzuzeigen.

Um einen neuen Kunden zu erstellen, wahlen Sie Hinzufiigen und flllen Sie die
Eingabefelder auf der rechten Seite aus.

LISTINO CLIENTI BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI

@ aggiungi (j‘\ é elimina

codice cliente 1

1 Rch Group Spa nome Rch Group Spa

i . partito [A 01033470251

2 Raossi Mario [ 1]

codice fiscale
3 Divisione Tecnica srl o

indirizzo

4 Costruzioni Vesuvio spa via Via Cendon 39

citter Silea
5 LUfficio Nuovo srl [ 1]

provincia Treviso CAP 31057
6 Bogo Maurizio email |

telefono

7 Rch Group Spa
VA - 4 * sconlo 00 Y% listino 1
9 MB Service Srl

richa Aoninntiva

Hinzufiigen: Offnet die Maske zum Eingeben eines neuen Kunden

Druck: Eine Zusammenfassung aller in der Datenbank verfigbaren
Kunden wird gedruckt.

@

Loschen: Loscht den ausgewahlten Kunden

Speichern: Kundendaten werden gespeichert

= = =4 =

=

Ausstehend: Zeigt nur die Kunden an mit ausstehenden Dokumenten
(versehen mit einem roten Punkt auf der Seite des Namens mit der Anzahl der

ausiegebenen Dokumente);
i Zuruck: Kehrt zur vollstandigen Anzeige der Kundenliste zuriick

Q . : . :
1 Suche: Ermdoglicht eine schnelle Suche nach einem Kunden, ohne die
gesamte Datenbank zu durchsuchen.
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EINGABEMASKE KUNDENDATEN

1 Kundennummer: Das ist die laufende Nummer des Kunden und diese wird von
der Software automatisch zugewiesen
Name: Vor- und Zuname des Kunden eingeben
Mehrwertsteuernummer: Die Mehrwertsteuernummer eingeben
Steuernummer: Die Steuernummer eingeben
Adresse: Die Daten in die Felder mit freiwilligen Angaben eingeben (Stral3e,
Stadt, Telefon, usw.)
1 Mehrwertsteuer: Wahlen Sie im Drop-Down-Mend, welcher
Mehrwertsteuersatz auf die Rechnungen des Kunden anzuwenden ist;
Rabatt: Prozentualer Rabatt, der auf steuerliche Unterlagen anzuwenden ist;
Preisliste: Bietet die Madoglichkeit, eine von vier verfligbaren Preislisten
auszuwahlen

1 Zusatzliche Zeilen: Es ist moglich, bis zu drei zusatzliche Zeilen fur die

Beschreibung pro Kunden einzugeben.

Wenn ein neuer Kunde programmiert wird, erfolgt eine automatische Kontrolle der
Umsatzsteuer-ID und der Steuernummer.
Hat der neue Kunde die gleiche Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer oder Steuernummer
wie ein anderer, erscheint die Meldung "Kunde bereits in der Datenbank". Die Software
ermdglicht es, Duplikate trotzdem zu speichern.

= =4 -8 4

T
)l

4.2.1. ABRUF VON KUNDEN

Es ist moglich, Kunden in der Datenbank tber den verkniupften Code abzurufen. Dies ist
eine nutzliche Funktion, wenn steuerliche Dokumente und Rechnungen ausgegeben
werden.

Um den mit einem Kunden verknupften Code zu finden, greifen Sie auf die Kunden-
Datenbank zu (Datenbanken > Kunden) und wéhlen den gewinschten Kunden aus.

Um einen Kunden vom Front-End aus abzurufen, geben Sie die Kundennummer auf der
numerischen Tastatur ein und driicken dann die Taste Kunde .

Auf diese Weise werden Sie gefragt, ob eine Rechnung oder ein Dokument mit den
abgerufenen Kundendaten auf dem Bedienerdisplay ausgestellt werden soll.

4.2.2. KUNDEN-HISTORIE

Um die Historie der Kéufe eines Kunden zu sehen, missen Sie auf den KUNDEN-Bereich
zugreifen, den gewinschten Kunden auswahlen und mit dem Finger auf dem Touch-
Display nach links scrollen /& @ Es erscheint ein neues Fenster, in dem Sie alle
vergangenen Dokumente, die fir den Kunden ausgegeben wurden, angezeigt bekommen.
Wenn_Sie ein _bestimmtes Dokument auswéhlen, ist es moglich, in dem Feld auf der
rechten Seite auch die Details des verkauften Artikels auf diesem Dokument einzusehen.
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LISTING CLIENTI BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI

@aggiungi @ doc. sospesi @ stampa
Q cerca e e 001653100 27/05/2013
Frittelle di castagne 6,00
1 Rch Group Spa 3] ia“fff%000j4 400 Frutta al cioccolato 5,00
27/05/2013 ' HMousse di cioccolato 4,00
B Creme Caramel 4,00
2 Rossi Mario p, E;l_%:;_%oc?$53 15,20 Castagnaccio 4,00
TOTALE 23,00
3 Divisione Tecnica sri

Historie d Details des
Anzahl der ausstehende Dokulrit(e)rzltee fuerr der ausgehandigten
Dokumente fur den Kunde Kunden Kassenbons 0016
Rch Group Spa Rch G s Taste zum Drucken der
¢h Broup =pa Details des verkauften

4.2.3.

Artikels auf dem
Dokumentendrucker

DATENBANK AUSSTEHENDER DOKUMENTE

Um das Archiv der ausstehenden Dokumente eines Kunden anzuzeigen, gehen Sie auf
der Bildschirmseite der "Verkaufshistorie” auf Optionen > Datenbanken > Kunden und
dricken auf das Symbol "Ausstehende Dokumente ", um die Liste aller ausstehenden
Dokumente des Kunden anzuzeigen.

LISTINO CLIENTI BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI
@ aggiungi @ documenti ‘@ fattura ‘@ stampa riepilogo @ incassa @ stampa
Q cerca non riscosso 0017 1200 7 totale: 52,00
27/05/2013 ' .
1 Rch Group Spa e non riscosso 0018 1800 7
27/05/2013 '
. - scosso 0019
2 Rossi Mario [1OR 1100559 i
27/05/2013 16,00

Dokumente: Zeigt die Historie der Dokumente eines Kunden an;

Rechnung: Druckt die zusammenfassende Rechnung der ausgewahlten
Dokumente (auf internem Drucker);

Zusammenfassender Druck: Macht einen Probedruck der zusammenfassenden
Rechnung (auf externem Drucker);

Einnehmen : Entfernt die ausgewahlten ausstehenden Dokumente ohne sie zu
drucken und erstellt in der Historie ein Dokument mit einer zusammenfassenden
Rechnung.

Druck en: Diese Funktion ermdglicht Ihnen, die Details eines bestimmten
ausstehenden Dokumentes zu drucken (externer Drucker).
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4.2.4. AUSSETZEN DER BELEGE ZUR ZEITVERSETZTEN
RECHNUNGSTELLUNG

Die Software ermdglicht es, die Ausgabe von Steuerbelegen in Bezug auf einen Kunden in
der Kunden-Datenbank der Software auszusetzen.
Die Aussetzung weist auf eine fehlende Einziehung der Zahlung durch den Kunden hin. In
diesem Fall registriert die Software den Beleg, um ihn dem Kunden als verzdgerte
Rechnung zu fakturieren (in der Regel am Ende des Monats).
Um den Beleg aussetzen zu kdnnen, ist es notwendig, eine bestimmte Gesamtsumme zur
Schliel3ung vorzugeben;
1 Melden Sie sich als Techniker/Administrator an, wahlen Sie Optionen >
Konfiguration
1 Im Abschnitt Kasse dricken Sie auf das Symbol Programmierung der
Gesamtsumme
1 Erstellen Sie eine neue Gesamtsumme aus den verfigbaren Optionen (maximal
10), indem Sie die Beschreibung eingeben (d.h. Betrag nicht bezahlt)
Setzen Sie das Hakchen Ausstehend bei der Gesamtsumme
Speichern Sie diese Einstellung, indem Sie auf das Symbol Speichern oben rechts
auf dem Bildschirm driicken
1 Gehen Sie zurick zum Front-End.

= =
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4.2.5. AUSGABE VON UNBEZAHLTEN BELEGEN

Um einen unbezahlten Beleg auszugeben, ist Folgendes erforderlich:
1 Verkaufe eingeben (Verkauf Artikel)
1 Drucken Sie lange auf die Taste "GESAMTSUMME" und wéhlen Sie die vorher als
ausstehend programmierte Gesamtsumme aus
1 Wahlen Sie einen Kunden aus der Datenbank aus, dem die ausstehende Rechnung
zugeordnet werden soll.

Diese Vorgange ermdglichen es, einen Beleg zu drucken sowie eine Kopie zu drucken, auf
der genugend Platz fur die Signatur des Kunden ist. Dieser letzte Beleg wird vom
Ladeninhaber als weitere Referenz in der Phase des Einzugs des Belegs aufbewahrt
(zeitversetzte Rechnungsausstellung).

Der Betrag des Belegs wird gespeichert und mit dem ausgewéhlten Kunden verknupft.

Es ist mdglich, einen Bericht Gber die Situation der ausstehenden Rechnungen eines
jeden Kunden zu erhalten. Hierzu gehen Sie auf Optionen > Datenbanken > Kunden.
Wahlen Sie den Kunden aus und streichen Sie mit dem Finger von rechts nach links tber
den Bildschirm. Im rechten Teil des Bildschirms wird somit die komplette
Rechnungshistorie des Kunden angezeigt. Bei Auswahl des Symbols "Aus stehende
Dokumente " wird die Liste aller ausstehenden Dokumente des Kunden angezeigt.

4.2.6. ZEITVERSETZTE RECHNUNG

Die zeitversetzte Rechnung ist ein Dokument, das in der Regel am Ende des Monats
erstellt wird und alle ausstehenden Rechnungen im Zusammenhang mit einem
bestimmten Kunden enthalt. Um das Dokument zu erstellen, wéhlen Sie Optionen >
Datenbanken > Kunden, wéhlen Sie den Kunden aus und streichen Sie von rechts nach
links Uber den Bildschirm. Wéhlen Sie dann die Schaltflache Ausstehende Dokumente
aus.

Markieren Sie die zu fakturierenden Dokumente und erstellen Sie die entsprechende
Rechnung mit der Taste Rechnung .

Um eine Testkopie der entsprechenden Rechnung auszudrucken, dricken Sie auf das
Symbol Zusammenfassung drucken

Um den Inhalt von nur einer ausstehenden Rechnung anzuzeigen und auszudrucken,
wéahlen Sie diese aus und drucken sie sie. Das entsprechende Symbol "Drucken " befindet
sich rechts oben am Bildschirm.
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4.3. GUTSCHEINE

Die Software ermdglicht eine komplette Verwaltung von Gutscheinen von Partner-
Restaurants. Die Verwaltung umfasst die Erfassungs- und Anderungsverwaltung, die
Einbeziehung des Gutscheins in den Tagesabschluss und die Ausgabe der Rechnung an
das emittierende Unternehmen.

a Einstellung von Gutscheinen
Bitte in folgender Reihenfolge ausfuhren:
a) Programmierung der emittierenden Unternehmen
b) Programmierung der verschiedenen Stuckelungen fur die Gutscheine fur jedes
emittierende Unternehmen;
C) Programmierung eines abschlielRenden Zahlungsmodus fiir die Gutscheine.
u Verkauf und Abschlu ss einer Rechnung mit Gutscheinen

Wenn wahrend des Zahlungsvorgangs der Gutschein-Betrag nicht ausreicht, um die
Rechnung zu schliel3en, ist es mdglich, sie mit einem anderen Zahlungsmodus (z.B. in
bar) zu schliel3en.

Ist der Wert des Gutscheines hoher als die Summe des Gesamtbetrages, so gleicht die
Software automatisch den Unterschied zwischen dem Gutschein und dem Gesamtbetrag
der Rechnung aus und flgt diesen Betrag auf die im Voraus zu programmierende
"Ausgleichsabteilung "  hinzu. Der  Uberschreitungsbetrag wird in  einem
"Wechselgeldticket " ausgedruckt, welches der Kunde beim nachsten Kauf als
"Gutschein" verwenden kann und an der Kasse vorzeigt.

U Management der emittierenden Unternehmen
Es ist moglich, die Menge der ausstehenden Gutscheine, d.h. die Gutscheine, die noch
nicht von der ausstellenden Firma in Rechnung gestellt wurden, unter Kontrolle zu halten.
Hierzu gehen Sie bitte unter Optionen > Datenbanken > Gutscheine , dann wéhlen Sie
das ausstellende Unternehmen und streichen auf dem Bildschirm von rechts nach links.
Im rechten Teil des Bildschirms erscheint eine neue Maske, wo die verschiedenen
Stickelungen der Gutscheine, die mit dem emittierenden Unternehmen verbunden sind,
angezeigt werden. Wenn Sie noch einmal von rechts nach links streichen, wird die Liste
mit allen ausgestellten Gutscheinen angezeigt. In diesem Bildschirm ist es méglich, eine
zusammenfassende Rechnung des Monats zu erstellen.

4.3.1.PROGRAMMIERUNG DER AUSSTELLENDEN UNTERNEHMEN

Greifen Sie auf die Datenbank der emittierenden Unternehmen unter Optionen >
Datenbanken > Gutscheine zu.

Diese Datenbank ist unentbehrlich fur alle Restaurants, die Gutscheine verwenden. Die
hier enthaltenen Mehrwertsteuer-Informationen werden bei der Rechnungsstellung
verwendet.

Zum Erstellen eines neuen ausstellenden Unternehmens driicken Sie auf das Symbol

Hinzufigen und fullen die Felder im Fenster aus. Um ein bestehendes emittierendes
Unternehmen zu andern, markieren Sie es und andern Sie die Informationen rechts, und
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B
driicken Sie am Ende des Vorgangs auf das Symbol Speichern .

LISTINO CLIENTI BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI

Ticket restaurant norme ricket restaurant

3,00

4.3.2.PROGRAMMIERUNG DER STUCKELUNGEN FUR GUTSCHEINE

Um die unterschiedliche Stiickelung der Gutscheine fir ein Unternehmen zu
programmieren, gehen Sie zu Optionen > Datenbanken > Gutscheine. Wahlen Sie die
gewinschte Firma aus und streichen von rechts nach links tber den Bildschirm, um von
der Maske mit den Informationen der Firma auf die Maske mit den Gutscheinstickelungen
zu verschieben.

LISTINO CLIENTI BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI

@ nuovo ticket elimina ‘ salva

Buaono
5,00

Ticket restaurant descrizione Buono

Buono valore 5.0
700

note

1 Neues Ticket: Ermoglicht das Einfigen einer neuen Stickelung mit einer
BeschreibungunddemWer t mit Dezi mal sAt %0 uhdeemer Natiz B .

ioitional)

m

1 Loschen: Ermdoglicht das Léschen der ausgewahlten Stickelung in der
Datenbank

B
Speichern: Ermdoglicht das Speichern der Programmierung der laufenden
Stiickelung.

T
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4.3.3.VERWALTUNG DER GESAMTSUMME DES GUTSCHEINS

Um Gutscheine richtig zu verwalten, ist es notwendig, eine Gesamtsumme des
Gutscheins einzurichten, die es ermdglicht:
1. Gutscheine als Zahlungsmodus zu verwalten
2. die Gutscheine unter der gesonderten Eintragung von nicht-steuerlichen Daten
(Nullstellung von Zahlungen) im taglichen Abschluss zu summieren
3. eine korrekte Abrechnung fir die Ausgabe der Rechnung an das ausstellende
Unternehmen durchzuftihren.

Um eine Gesamtsumme als Gutschein zu programmieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Gehen Sie zu Optionen > Einstellungen > Kasse > Gesamteinstellung
2. Geben Sie in einer der 10 programmierbaren Gesamtsummen die Bezeichnung
"Gutschein" ein und aktivieren Sie das Hakchen bei Gutscheine.
3. Bestétigen Sie die Programmierung mit dem Symbol Speichern in der oberen
rechten Ecke.
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4.3.4. BUDGET VON GUTSCHEINEN

Das Budget der Gutscheine besteht im automatischen Einfiigen eines Eintrags in der
Rechnung mit einem Wert, der die Differenz zwischen der Kaufsumme und dem
Gutscheinwert darstellt, nur fur den Fall, dass der Gutscheinwert grof3er ist als der
Gesamtwert des Kaufs. Der gedruckte Eintrag auf dem Beleg entspricht einer bestimmten
Abteilung, die dieser Aufgabe gewidmet ist (Abteilung/Bereich 99). Dieser Wert kann vom
Kunden als "Gutschein" verwendet werden, dazu muss er das Ticket beim nachsten Kauf
dem Kassierer vorlegen.

Um diese Funktion zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

a) Programmieren Sie eine Abteilung/Bereich

mit dem Abteilungscode 99 unter Optionen >

Datenbanken > Preisliste A reparto 99 v
HinZUngen descrizione Bilancio BP S
RI€Z0 22,00%
Bereic h/Abteilung: Dieser muss unbedingt 99 prezzo max .
Seln uscita nessuna ‘ 000%
uscita secondaria  nessuna ‘ 000%
Beschreibung: Geben Sie einen Namen ein, colore
der sich auf die Beschreibung des Budgets mostra variant
bEZ|eht (ZB Budget BP) visibile Cad

Mehrwertsteuer: VerknuUpfen Sie eine
Mehrwertsteuer mit der Abteilung und drticken
Sie auf Speichern .

b) Programmieren Sie einen neuen Artikel,
der mit der Abteilung verknipft ist, die sich mit
dem Budget der Gutscheine beschaftigt (Abt.
99 Budget BP);

1 Artikel: Eingabe der Beschreibung
des Artikels (z. B. Restgeld-Ticket);

1 Artikelcode: Es ist notwendig, den
Code 99999 einzugeben und den
Artikel zu speichern.

Wir koénnen die korrekte Konfiguration des Gutschein-Budgets mit einem Beispiel
Uberprufen. Aus dem Front-End:

1. geben Si e 5ERBTER GAN&I n

2. geben Sie 41GEZRANKI ei n

3. dricken Sie lange auf das Symbol TOTAL (Gesamtsumme), wahlen Sie die
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Gesamtsumme Gutscheine ,

dann den gestlckelten Gutschein 8,00 (vorab

programmiert). Dricken Sie dann auf Bestatigen /Auswahlen ;

wird geschlossen und das Res
unter der Abteilung BUDGET BP eingefiigt werden;

5. Es werden zwei Quittungen ausgedruckt, die erste mit einem Restgeld von 0,00

4. Di e Rechnung

und die zweite mit dem Eintrag "Restgeld-Ticket - 1, 8 0 0" , den der
nachsten Einkauf verwenden kann.

4.3.5. GUTSCHEINE ANDERN

Um die Stuckelung eines Gutscheins bei einem Verkauf schnell zu andern und das
Standard-Verfahren zu vermeiden, missen Sie, nachdem Sie die gewlnschten Artikel
ausgewahlt haben, lange auf das Symbol "TOTAL" (Gesamtsumme) dricken und die
Taste flr die Bezahlung per Gutschein driicken. Wenn das neue Fenster erscheint, wéahlen
Sie das emittierende Unternehmen aus, mit dem die neue Stiickelung des Gutscheins
verknUpft werden soll und wéhlen Sie eine der bereits vorhandenen Stiickelungen aus.

®

NON RISCOSSO BUONI PASTO

emettitori

: Ticket restaurant

@ 1 Buono 5,00 @ @ @

tutti

— Buono
5,00

Wahlen Sie das Symbol =" Hinzufiigen und geben Sie den Wert der neuen Stiickelung im
neuen Fenster mit numerischer Tastatur ein und schlieRen Sie den Verkauf mit dem
Symbol Bestéatigen /Auswahlen (wie folgt abgebildet).

10
1 2 3
4 5 6 —>
7 8 9

0

I« v

emettitori

Ticket restaurant

tutti

Buono
5,00

1 Buono 10,00 @ @ @

Die Eingabe der neuen Stiickelung ist dauerhaft und wird fiir zuktinftige Verwendungen mit

anderen bereits vorhandenen Stiickelungen gespeichert.
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4.3.6. RECHNUNGSTELLUNG MIT GUTSCHEINEN

Sobald die emittierenden Unternehmen der Gutscheine eingestellt und die Stiickelungen
mit jedem von ihnen verbunden wurden und Rechnungen mit Gutscheinen ausgestellt
wurden, ist es moglich, eine Rechnung an die ausstellende Gesellschaft zu schicken, um
den Gesamtbetrag der erhaltenen Gutscheine erstattet zu bekommen.

Um Rechnungen zu erstellen, wahlen Sie Optionen > Datenbanken > Gutscheine, wahlen
Sie die ausstellende Firma aus und streichen Sie dann zweimal von rechts nach links, um
die Liste der Gutscheine anzuzeigen.

Im Bild werden die verfigbaren Funktionen angezeigt.

Taste "RECHNUNG" Taste "DRUCKEN" Taste "LOSCHEN"
Die Rechnung BP wird | | Druckt eine Zusammenfassung 0 Loscht alle Gutschedn
zwei Kopien ausgestell Daten fur die Rechnungsstellun(| die zur Rechnungstellung

UisTING cLiENTI ’ BUONI PASTO MAGAZZINO MANUTENZIONE ARCHIVI V_
@ aggiungi @l) @ fattura ‘é stampa T elimina

Ticket restaurant 2 Buono
500

Buono
7.00

Zusammenfassun
der
Rechnungssumm
fur die Gutschein

TOTALE 17,00

Sobald die zusammenfassende Rechnung ausgegeben wurde, ist es mdoglich, das
Dokument unter Optionen > Dokumente > Rechnungen neu zu drucken. Hierzu mussen
Sie nur das Datum eingeben und auf das Symbol Berechnen driicken. Im folgenden Bild
sehen Sie ein Beispiel.

Fortlaufende
Rechnungsnumme

Datum und Betrag Bediener, der di¢ | Kunde, auf den
Uhrzeit der Rechnun Rechnung die Rechnung
der Ausgabe ausaedruckt hat | ausoestellt wrde

(&) indietro

|?_5| fatture

& scontrini

@ note dicredito

Ticket Rest
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4.4. LAGER

In diesem Abschnitt ist es moglich, die Menge der Produkte auf zwei Arten zu verwalten;

1) Stuckliste: Jeder Artikel besteht aus einem oder mehreren Artikeln auf Lager (z.B.
Bestandteile) und jedes Mal, wenn der Artikel verkauft wird, wird die jeweilige
Menge der Bestandteile von der Stiickliste des Lagers abgezogen.

2) Direkte Zuordnung zum Lager: Es ist méglich, das Lager direkt zu verwalten,
ohne die Stuckliste zu verwenden, aber einen Bestand mit der vorhandenen Menge
des Artikels zu schaffen.

4.4.1. STUCKLISTE

Um einen Artikel mit einer Stickliste zu erstellen, wahlen Sie Optionen > Datenbanken >
Lager:

Back -Taste _
Hinzufiige

1 Back-Taste: Zugriff auf die Liste der Produkte ,

Lager oder Anderungen Schnellsuche
Lager
cerca

Hinzuftigen: Ermdglicht das Hinzufligen neuer Besténde.

Suche: macht eine schnelle Suche nach dem Bestand;
Auswahl
des
Bestands

A
omodoro "
Verfligbare
3,00 |

Bestande

Mozzarella
10,00 Kg

1 Auswahl: Ermdglicht die Auswahl des Parameters,

der angezeigt wird (alle, fast aufgebraucht, nicht auf Lager).

Um ein Produkt mit zugehdrigem Bestand zu erstellen, gehen Sie auf "Zuriick" im Menu Lager,
wahlen das Symbol Hinzufiigen und fillen Sie die Felder im neuen Fenster wie im folgenden
Beispiel aus.

Name: Beschreibung des neuen Warenbestandes

nome Pomodcro|

Einheit: MaRReinheit, die dem neuen Warenbestand
zugewiesen wird ks

Beenden Sie diese Aktion durch Driicken der Taste uniar
"Bestatigen" unten rechts.

Wahlen Sie den soeben erstellten Bestand in der bereits existierenden Bestandsliste aus, und

2
dricken Sie auf das Symbol . Einflgen im rechten Fenster, danach driicken Sie auf das

36



Rch Group S.p.a. | ATOS FULB{@X | Benutzerhandbuch

G
Symbol Hinzufiigen unten rechts.
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Flllen Sie die neue Maske aus:
i Umfangder VerpackungTragen Sie hier die Menge ein, i b
die zu verladen ist (z.B. 10 kg Nudeln)
f  Anzahl der PaketeGeben Sie hier die Anzahl der UL el 10
Packungen ein
(z.B. 1 Packung Nudeln)
Kosten des Paketsaufpreis des Pakets e E
vom Lieferanten ( z . B. 1 Packung ° 1q< kg
Alle Werte missen mit zwei Nachkommastellen
geschrieben werden.

numero di package 1

1
w
o
o
=

~

Wahlen Sie rechts unten das Bestatigungssymbol.

Geben Sie den Schwellwert ein, innerhalb welchem die Warnmeldung "unter Vorrat"
erscheint. Speichern Sie die Aktion mit dem Symbol Bestéatigen rechts oben.
Befolgen Sie das gleiche Verfahren fir jede andere Erstellung eines Lagerbestandes.

- Vorgenommene
Léschen Beschreibung Anderungen || Aktion abbreche
Lager/Bestand Lager/Bestand| | speichern

Abgeladen

Menge quantité 10.0 Kg
Mindestsc

welle soglia 50 Kg

packages

orie des
Pakets

Paket
hinzufliger

package 10.0
3.0

Anzahl
Paket

Preis
Paket

Menge
des Bestands

Verkniipfung des Bestands mit einem Artikel

Klicken Sie auf das SymbdluticK in der linlken oberen Ecke, bis das Mefiodukte angezeigt wird.
Wahlen Sie die gewlinschte Abteilung aus (Standardeinstelkitey); und dann wird der Artikel, mit dem
der Bestand verknlpft werden soll, ausgewahlt.

Hinweis:Alternativ konnen Sie den Artikel auchder Suchleiste schnell suchen.

Nachdem Sie den Artikel ausgewahlt haben, driicken Sie auf das mreine Stlickliste erstellén
Waéhlen Sie im daraufhin erscheinenden Fenster den zu verknipfenden Bestand aus und fillen Sie die
Menge aus, die bei jenin Verkauf abgezogenird. Driicken Sie dann das SymBektéatigenunten rechts.
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tipo di azione nuovo ingrediente per Margherita (pasta)
Die abzuziehend

crea distinta base Menge bei jeden
|:> quantita (Kg) Verkauf eingebe
associa a stock \|

annulla X Zum Speichern
driicken

Das nachfolgende Bild zeigt ein Beispiel des erhaltenen Ergebnisses.

Artikel, mit dem de
Bestand verknup
werden soll

Stiickliste
speichern

cerca

cerca Pomodero 0.21

Margherita

Marinara
() Fanta Mozzarella

- A Verknupfba 015kg ) Verknipfte
0,00 unita B 4nd Besténde
Margherta e Bestande pasta 0.2 Kg

(1]

4.4.2. VARIATIONEN AUS DEM LAGER VERWALTEN

Es ist moglich, auch die Anderungen in der Abnahme der Bestandsmenge bei

Verwendung der Stiickliste einzubeziehen.

Um die Bestande mit den Anderungen zu verkniipfen, wahlen Sie Optionen >

Datenbanken > Lager mit dem Symbol "Zuriick" und gehen Sie in das Meni

Anderungen . Wahlen Sie die gewiinschte Anderung, driicken Sie dann im Fenster rechts
o

Einfligen und wahlen Sie den Bestand, den Sie mit der Anderung verkniipfen

mochten. Wenn das Fenster mit den Mengen angezeigt wird, fullen Sie die Werte aus, die

bei jedem Verkauf abgezogen werden sollen und bestatigen diese Aktion.

Wenn der zu verknipfende Bestand nicht auf der Liste verfligbar ist, erstellen Sie selbigen

wie im obigen Absatz erlautert.

4.4.3.DIREKTE VERKNUPFUNG MIT DEM LAGER/BESTAND

Um einen Artikel im Lager zu verwalten, ohne eine Stickliste zu verwenden, wahlen Sie
Optionen > Datenbanken > Lager und gehen Uber das Symbol Zurick in das Menu
Produkte . Wahlen Sie den gewinschten Artikel aus und klicken Sie auf "Mit dem
Lager/Bestand verkntpfen ", wenn das neue Fenster erscheint. Automatisch wird ein
Vorrat/Bestand (mit der gleichen Beschreibung des Artikels) mit der Verwaltung der
Mengen (in Einheiten) erstellt.
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tipo di azione

crea distinta base
> | swie —

associa a stock

annulla

Im obigen Beispiel wurde das Produkt "Sprite" ausgewdahlt. Beim Betatigen der
Schaltflache "Mit dem Lager/Bestand verknipfen " wurde der Bestand von "Sprite"
automatisch mit der Einheit 1.0 angelegt. Fur jeden Verkauf dieses Artikels wird eine
Einheit von "Sprite" vom Lager abgezogen.

Um die im Lager verfugbare Menge an "Sprite" zu verknupfen, gehen Sie mit dem Symbol
Zuriuck aus dem Menlu Bestand und wahlen Sie den gerade eben automatisch
angelegten Bestand (im Beispiel oben "Sprite"). Im Fenster auf der rechten Seite wahlen

2
Sie das Symbol Einfugen, um die Menge und den Schwellwert fir zu geringe Vorréate
einzugeben.

[i11] ‘ Sprite ‘ ‘

quantita 20.0 unita’

soglia 50 unita’

4.4.4. VERWALTUNG VON ZU GERINGEN VORRATEN
Wenn fur einige Produkte der Schwellwert fir zu geringe Vorrate festgelegt wurde und

dieser wahrend eines Verkaufs erreicht wird, erscheint ein Hinweis auf dem Bildschirm,
der die verbleibende Menge des Artikels angibt. Die Menge des Lagerbestandes kann

sogar negativ sein.
g allarme scorte = @

Pomodoro -5,00 |
Mozzarella 4.00Kg
pasta 2,00 Kg

Im Beispiel oben wurde eine Pizza Margherita mit den Zutaten "Tomate, Teig und
Mozzarella-Kase" verkauft. Am Ende des Vorgangs erschien die Warnmeldung.

Gehen Sie zu Optionen > Warnung bei Vorraten . Hier ist es mdglich, die Liste mit allen
Bestanden, deren Vorrat zu gering ist, anzuzeigen. Es ist moglich, eine Zusammenfassung
der Liste auf dem Dokumentendrucker zu drucken, falls diese bereits festgelegt ist.
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4.5. DATENBANKPFLEGE

Unter Optionen > Datenbanken > Datenbankpflege
erscheint ein Fenster, in dem Folgendes mdoglich sein wird:

1 Ausfuhren der vollstandigen Sicherung/Wiederherstellung des Systems im .db3-
Format

1 Upload/Download der Datenbanken im .xls-Format

1 Loschen aller Statistiken*.

(*) Die_von der_ Software erstellten Dokumente sind Vertriebsinformationen fir _den
statistischen Gebrauch und dirfen nicht auf die Daten des taglichen Abschluss oder dem
elektronischen Tagebuch Bezug nehmen. Das Léschen von Statistiken wirkt sich nur auf
die Funktion Statistiken und Dokumente der Software aus.

HINWEIS: Sobald die Statistik geléscht wurde, ist es nicht mehr mdglich, sie
wiederherzustellen.

backup

N

importa/esporta database

I mporta l I esporta I

l reset statistiche I l reset conti aperti l

l ricalcola statistiche |

9 Sicherung: Symbol, das die Sicherung der gesamten Datenbank im Format .db3
im Pfad storage/emulated/O/atos/back up durchfihrt und eine Datei im .db3-
Format mit einem Namen erstellt, der Datum und Uhrzeit der Erstellung enthélt
(z.B. die Datei Sicherung.13051220 .db3 wurde am 13. Mai um 12:20 Uhr erstellt).

1 Wiederherstellung aus der Sicherung:  Symbol, mit dem eine friihere Sicherung
des Systems wiederhergestellt werden kann, wobei die Datei backup.dataora.db3
im Pfad storage/emulated/O/atos/backup ausgewahlt werden muss.

1 Backup -Zielpfad einrichten: Symbol, mit dem Sie einen alternativen Zielpfad fir
die Sicherungsdatei festlegen kdnnen.

1 Download: Ermdglicht es, die Datenbank der Software im .xls-Format im Pfad
storage/emulated/O/atos /db/ herunterzuladen. Die Datei wird als
"db_exported.xls " gespeichert.

Das Herunterladen der Datenbank kann nitzlich sein, falls eine Wiederherstellung
durchgeftihrt werden muss oder die Datenbank Uber einen PC Uber Excel oder
ahnliche Programme zu andern.
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1 Upload: Ermdglicht das Hochladen einer Datenbank im .xls-Format mit der
Planung von Abteilungen, Artikeln, Anderungen, Kunden und Gesamtsummen. Die
Datei muss im Pfad storage/emulated/O/atos /db/ mit einem USB-Stick und der
Anwendung 10 Gestore File gespeichert werden.

Die Datei db_exported.xls kann auf unterschiedliche Weise benannt werden, aber
das Format ".xIs" kann nicht geandert werden.

9 Statistiken zurticksetzen: Ldscht alle Statistiken auf der Software.

ACHTUNG! Die Aktion ist irreversibel.

1 Rechnungen und Tische zurlicksetzen: Loscht alle Rechnungen von allen

Tischen und aus dem Park.

4.5.1.CientServeeModus

Wenn das System im Client-Server-Modus arbeitet, zeigt die Maske der Datenbank, die
sich auf die Datenbankpflege bezieht, einen weiteren Satz von Befehlen an, die mit der
Netzwerkkonfiguration verbunden sind.

server

g 1oziea151 I

Der zugehdrige Bereich zeigt den Server an, mit dem das System verbunden ist (IP-
Adresse) und macht die folgenden Aktionen verfigbar:

- Synchronisieren: Fuhrt eine Synchronisation des aktuellen POS mit dem konfigurierten
Server durch, d.h. alle gemeinsam genutzten Konfigurationen des Servers werden auf
dem Client-Rechner heruntergeladen;

Hinweis: Wenn Sie eine Synchronisierung vornehmen, konnten alle gemeinsam
genutzten Konfigurationen auf dem POS gel6scht werden, wenn sie nicht mehr auf
Server-Ebene vorhanden sind.
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5. KONFIGURATION

Der Abschnitt Konfiguration (Optionen > Konfiguration) umfasst die Verwaltung der
folgenden Bereiche:

5.1.

T

)l
T
T
T

Bediener

Drucker

Kasse

Tische nur im Modus Gastronomie (Food & Beverage)
Sonstiges

BEDIENER PROGRAMMIEREN

Dieses Symbol ermoglicht den Zugriff auf den Bereich der Bediener und die
Berechtigungen fur jeden Bediener.

= = =2

OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAVOLI VARIE

@ aggiungi Carla &\‘ @J salva opzioni

permessi

& amministratore

codice operatore 4444
& carlo codice operator iButton
& Mario operator card code
& Maria pud annullare un conto i
puo chiudere un conto i
& Carl
pud cambiare un prezzo T
& Giuseppe
puo effettuare la chiusura di cassa [
puo analizzare le statistiche L

puo modificare archivi

Hinzuftigen: Es wird nach dem Namen des neuen Bedieners gefragt, und dann

erscheint das Fenster mit den jeweiligen Berechtigungen fir den Bediener

Loschen: Ermdoglicht das Léschen eines Bedieners
Andern Hier kann der Name des Bedieners geandert werden

Optionen speichern:  Speichern der Daten des Bedieners und seiner

Berechtigungen

Bediener -Code: Geben Sie den Zugangscode ein, um dem Bediener den Zugriff auf

das System zu ermdglichen (Login)
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1  Operator IButton -Code: Eingabe des Zugangscodes des Bedieners oder Verbinden
des Schlissels mit dem entsprechenden Anschluss (optional), um den Code zu lesen;
1 Operator Card Code: Geben Sie den Zugangscode des Bedieners ein oder halten

Sie die NFC-Karte an den Leser (optional), um den Kartencode zu lesen.

Die Berechtigungen, die jeder Bediener haben kann, sind folgende:

1 Rechnung stornieren: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann er
Rechnungen nicht aus einem Tisch streichen;

1 Rechnung schlieBen: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann er die
Rechnung nicht aus dem Tisch schliel3en

1 Preis &ndern: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann er den Preis der
Artikel nicht andern

1 Menge andern: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann er nicht die
Menge der Artikel andern

1 Rabatte machen und einen Preis erhdhen: Wenn der Bediener dazu nicht
berechtigt ist, kann er keine Rabatte machen oder den Preis eines Artikels wahrend
eines Verkaufs erhdhen.

1 Zurickgegebene Waren annehmen: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist,
kann er zurtickgegebene Waren nicht annehmen.

1 Kassenabschluss: Um diese Ermachtigung zu erteilen, muss auch die Option
"Zugriff auf Kassenfunktionen™ aktiviert sein

1 Statistiken analysieren: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann er nicht
auf Optionen > Statistiken zugreifen

1 Datenbanken @ndern: Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann er nicht
auf Optionen > Datenbanken zugreifen

1 Zugriff auf Kassenfunktionen:  Wenn der Bediener dazu nicht berechtigt ist, kann
er nicht auf Optionen > Kassenfunktionen zugreifen.

5.2. DRUCKEREINSTELLUNGEN

In diesem Abschnitt ist es mdglich, die Drucker auszuwahlen, mit denen die verschiedenen
von der Software erzeugten Dokumente gedruckt werden sollen. Die Konfiguration des
Druckers steht nur dem Techniker oder Supervisor/Administrator zur Verfigung.

Verwaltete Drucker:
1 Kassendrucker (interner Drucker - Produkt ABOX).
1 Externer Drucker mit serieller Schnittstelle (19200 8 n 1 - Produkt ABOX, ATOS
POS).
i Externer Drucker mit LAN-Anschluss (Produkt ABOX, ATOS POS und TABLET).
i Externer Drucker mit USB-Anschluss (ATOS POS und TABLET).

Je nach Typ und Modell des angeschlossenen externen Druckers (z.B. PRINT! oder Mini
Print!) kénnen verschiedene Druckertypen verwaltet werden:
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Kiichen -Bondrucker: Druckt die Artikel und die Anderungen einer Bestellung, die mit
einem Tisch verbunden sind. Jeder Artikel kann bei der Konfiguration des Artikels und der
zugehdorigen Abteilung mit einem bestimmten Bondrucker verknupft werden.

Die Beschreibung des Druckers kann geédndert werden, indem die Zeile mit der
Beschreibung gedruckt wird.

Rechnungsdrucker: Er wird automatisch als interner Drucker eingestellt. Es ist aber auch
maoglich, einen externen Drucker als Rechnungsdrucker einzustellen.

Zusammenfassungsdrucker:  Druckt die Zusammenfassung der Bons in Bezug auf einen
Tisch auf einem externen Drucker aus

Dokumentendrucker: Druckt die Dokumente aus (Zusammenfassung der Kundendaten,
nicht zusammengefasste Dokumentendetails, zu geringe Vorréte, etc.).

OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAVOLI VARIE

stampanti @ elimina

Uscita 1 Uscita 1

“ abilitato
@ conti
indirizzo IP 192.168.1.100
(= riepilogo
port 9100
documenti
beep stampante  on |
larghezza 48
font comanda doppiaaltezza

1 Hinzufligen: Fugt einen neuen Bondrucker mit Beschreibung, IP-Adresse
oder serieller Verbindung hinzu. Hier muss ein Hakchen gesetzt werden, um den
Drucker zu aktivieren. Es gibt keine Beschrankung fur die Anzahl der Drucker, die
hinzugefligt werden kénnen

1 . Léschen: Ermdoglicht das Loschen des ausgewahlten Bondruckers

Speichern: Speichert Anderungen in dieserm Bereich

1 Druckerton: Ermdglicht es, den Druckerton direkt aus dem Abschnitt zu aktivieren,
ohne den Tiefenschalter am Bondrucker zu verschieben

1 Breite: Stellen Sie hier die Anzahl der Zeichen fur jede Zeile je nach Modell des
verbundenen Druckers ein (z.B. PRINT! - 48 Zeichen pro Zeile oder Mini Print! - 32
Zeichen pro Zeile)

1 Bonschrift: Ermoglicht die Einstellung der SchriftgroRe (Normal, doppelte Hohe,
doppelte Breite, doppelte Hohe und doppelte Breite).
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Die Ausgéange der Bondrucker reprasentieren eine bestimmte Produkteinheit,von denen
jeder Artikel einem Bondrucker zugewiesen werden kann. Die Beschreibung "Ausgang x"
kann verandert werden, indem man die jeweilige Zeile auswahlt.

Jeder PLU-Artikel kann mit einem bestimmten Drucker verknipft werden und ermdéglicht
es, in einem Szenario mit mehreren Druckern den automatischen Druck von Bons zu
verwalten.

Beispiel fur die Nutzung von Bondruckern:

Eine Pizzeria verfugb@ar eine LANerbindung, die eine ATE®ftware mit einem Steuerdrucker Print!lF an
einen Drucker PRINT! am Standort Bar und einem zweiten-Printker am Standort Ofen anschlief3t.

Der Bediener erhalt die Bestellung von einer Pizza Margherita, eineCRjzeciosa und zwei Limos. Nach

dem ordnungsgemalen Einstellen der Artikel und der Verkntipfung der Bestellung mit einem Tisch in ATOS
schickt das System automatisch eine Bestellung der Pizza Margherita und der Pizza Capricciosa an den
Bondrucker am Stamdt PizzaOfen und eine Bestellung von zwei Limos an den Bondrucker am Standort Bar.

Beispiel eines Belegdruckers: Der Belegdrucker kann als Kassendrucker oder als externer Drucker
mit serieller Verbindung oder LAN-Verbindung aktiviert werden. Im Bild unten wird die LAN-
Verbindung verwendet.

] At uran LRSI TRl L] ]

e 4

.3. PROGRAMMIERUNG KASSE

In diesem Abschnitt kénnen die Einstellungen der Kasse geandert werden.
Die Abschnitte Parameter und Header sind dem Techniker vorbehalten.

5.3.1.PROGRAMMIERUNG DER PARAMETER

In diesem Abschnitt ist es mdglich, die Seriennummer der Kasse zu programmieren, die
am Ende der Quittung angegeben wird. Wenn kein serieller Code eingegeben wird, wird
die Option automatisch deaktiviert und es wird nichts auf der Quittung angezeigt.

opZiom _

parametri

registratore dicassa 72000001
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5.3.2. PROGRAMMIERUNG VON SCHLUSSTEXTEN

Um die Willkommensgrif3e einzurichten, greifen Sie unter Optionen > Konfiguration >
Kasse auf den Bereich Header und Zeilen zu. Es kbnnen maximal 9 Zeilen Header und
zwei Willkommenszeilen eingestellt werden, die am Ende der Rechnung gedruckt werden.

‘OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAvOLI VARIE

q, parumetri intestazione cassa
! * RCH Group S.p.a. *
q; intestazicne e righe 2 * Via Cendon 39 *
& 3 & 31057 Silea - Treviso %
programmazione gruppi VA
® 2 * Italia *
5 * AW *
‘u;, programmazione totali -rch-group. com
& *---- Versione Dimostrativa ---*
q; programmazione flag righe di cortesia

1

riga di cortesia 1

2 riga di cortesia 2

5.3.3.PROGRAMMIERUNG DER MEHRWERTSTEUERGRUPPEN

In diesem Abschnitt kénnen die Mehrwertsteuertabellen mit dem Wert mit zwei
Dezimalstellen festgelegt werden (z.B.: Beschreibung: "MwSt. 10%" = Steuersatz
"10,00").

Es ist moglich, maximal sechs verschiedene Raten einzustellen.

Die Option "Mehrwertsteuerfrei" ist standardmafRig aktiviert und steht im Bereich
Abteilungen zur Verfligung.

OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA Tavou VARIE

intestazione e righe NON FISCALE 0 % non settato

programmazione gruppi VA1 10,00 % non settato
IVA
VA 2 22,00 % non settato

## programmazione totali

IVA 3 0,00 % non settato
Evaluta VA 4 000 % non settato
opzioni tasse IVA 5 0,00 % on settato
IVA & 0,00 % 1on settato

Daruber hinaus ist es mdglich, fur jede programmierte Mehrwertsteuer eine Kennung zu
verknupfen, die auf die Rechnung gedruckt werden kann. Das Drucken der Kennung muss
unter Optionen > Konfiguration > Sonstiges > Dokumente aktiviert werden, wobei der
Eintrag "Drucke MwSt.-Kennung EIN/AUS" verfligbar ist.

5.3.4.PROGRAMMIERUNG DER ZAHLUNGSMETHODEN

Es ist moglich, die Beschreibung und die Merkmale der Zahlungsmethoden von 1 bis 10
einzustellen, wie in der folgenden Maske gezeigt.
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AFERATORN FTAKPANTI REGISTRATORE M CASSA, TaNTLL WARIE

& intestazione e righe Ease @ elimina
UNPAID

CASH

apri cassello
DEBIT GARD

programmazions totali D cradito

: programmazions gruppi
iy GHPRL creniT

[ Jnon riscosso

ﬁ valuta
calcolo resto

B opzioni tasse incremento totalizzatore
[:] buono pasto

Die Felder, die fur jedes Zahlungsmittel in diesem Fenster festgelegt werden, sind:
1 Beschreibung: Geben Sie die Beschreibung des Zahlungsmittels ein

1 Kasse offnen: Wenn dieses Symbol ein Hakchen hat, wenn der Bediener das
Symbol Gesamtsumme auf dem Front-End driickt, wird die Kassenlade gedffnet

1 Gutschrift: Wenn dieses Symbol ein Hakchen hat, wird die Rechnung in H6he des
Betrags der ausstehenden Zahlungen hinzugeftgt.

1 Ausstehend: Wenn dieses Symbol ein Hakchen hat, verwaltet das Gerat die
Rechnung zur zeitversetzten Ausgabe der Rechnung

1 Wechselgeldberechnung: Ermoglicht die automatische Berechnung des
Wechselgeldes

1 Anstieg Totalisator: Wenn dieses Symbol ein Hakchen hat, wird der Wert der
Gesamtsumme auf den Totalisator in der Kasse gesetzt

1 Gutschein: Wenn dieses Symbol ein Hakchen hat, verwaltet das Geréat den
Rechnungsabschluss mit Gutscheinen fur die weitere Ausgabe der Rechnung an

die ausstellenden Unternehmen.

5.3.5.EINSTELLUNG FUR BERICHTE

In diesem Abschnitt ist es moglich, festzulegen, welche nicht steuerlichen Daten wahrend
des taglichen Abschlusses ausgedruckt werden sollen.
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opzioni programmazione flag

stampa operatori

#f parametri
stampa reparti

intestazione e righe .
& g stampa iva

@@ programmazione gruppi stampa finanziari

VA ,
print RA/PO

Bediener drucken
OFF = Der Bericht der Verkaufe pro Bediener wird nicht im taglichen Abschluss
gedruckt
ON = Der Bericht der Verkaufe pro Bediener wird im taglichen Abschluss gedruckt
(nicht steuerliche Daten)
Abteilungen drucken
OFF = Deaktiviert den Druck der bewegten Abteilungen beim taglichen Abschluss
ON = Aktiviert den Druck der bewegten Abteilungen beim taglichen Abschluss (nicht
steuerliche Daten)
Mehrwertsteuer drucken
OFF = Der MwsSt.-Bericht wird nicht im taglichen Abschluss gedruckt
ON = Der MwsSt.-Bericht wird im taglichen Abschluss gedruckt (nicht steuerliche
Daten)
Zahlungsmodus drucken
OFF = Der Bericht Gber die Zahlungsmodi wird im taglichen Abschluss nicht
gedruckt
ON = Der Bericht tber die Zahlungsmodi wird im taglichen Abschluss gedruckt
Einzahlung / Auszahlung drucken
OFF = Im taglichen Abschluss wird die Einzahlung / Auszahlung im Verlauf des
Tages nicht gedruckt
ON = Im taglichen Abschluss wird die Einzahlung / Auszahlung im Verlauf des
Tages gedruckt

5.3.6.PROGRAMMIERUNG DER WAHRUNG

In diesem Abschnitt ist es moglich, die im System zu verwendende Standardwéhrung
festzulegen und auf die Rechnung zu drucken. Man kann auch eine Wahrung mit der
Moglichkeit aktivieren, die Wahrungsanderung auf dem Bildschirm anzuzeigen oder die
Rechnung zu schlieen und die Zahlung direkt mit der zweiten Wéahrung durchzufthren.
Der Wechselkurs muss manuell aktualisiert werden, und die Wechselrate wird berechnet,
indem der erste Wert durch den zweiten Wert geteilt wird.
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OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAvOL VARIE

programmazione valute
prog

intestazione e righe valuta =

_@E programmazione gruppi abilita seconda valuta
VA

& , . seconda valuta
programmazione totali

tasso di cambio (1a valuta/2a valuta)

opzioni tasse

5.3.7.PROGRAMMIERUNG STEUERN

In diesem Abschnitt ist es mdglich, den zu verwendenden Steuermodus, die Beschreibung
der USt-ID und die Beschreibung der Servicegebihr mit dem entsprechenden Prozentsatz
festzulegen.

OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAVOL VARIE

intestazione e righe

modalitd VA ® inclusiva esclusiva

&° pragrammazione gruppi
VA

denominazicne VA TAXES
programmazione totali

nome maggiorazione servizio service charge
&y valuta

percentuale maggiorazione servizio 10,00

opzioni tasse

apply service charge automatically

maggicrazione servizio tassabile sl

MwSt. -Modus:
Inklusive: Der Bruttowert des Gutes setzt sich aus einem steuerpflichtigen Teil und der
Steuer zusammen.
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Exklusive : Der Bruttowert des Gutes setzt sich ausschlie3lich aus dem steuerpflichtigen
Teil zusammen. Die Steuer wird spater auf den Bruttowert der steuerpflichtigen Teile
berechnet.

Umsatzsteuer -ldentifikationsnummer: Ermoglicht es, eine Beschreibung fir die
Verknupfung mit der Steuereintragung in den ausgegebenen Dokumenten festzulegen.
Name der Servicegebihr: Ermdglicht es, eine Beschreibung fur die Servicegebihr
festzulegen, die auf der Rechnung angegeben wird.

Prozentsatz der Servicegebuhr.  Geben Sie hier den Prozentsatz der Servicegebdihr ein,
die auf die Rechnung angewendet wird.

Servicegebuhr automatisch erheben:  Die Servicegebuhr wird automatisch auf jedem
Beleg erhoben.

Steuerpflichtige Servicegebihr ON/OFF: Diese Option kann nur aktiviert werden,

wenn der "MwsSt. -Modus" auf "exklusive" eingestellt ist. Wenn die Option aktiviert

ist, wird die Mehrwertsteuer auch auf die Servicegebiihr angewendet, andernfalls

wird die Mehrwertsteuer nicht auf die Servicegebuhr erhoben.

5.3.8.PROGRAMMIERUNG TISCHE UND RAUME

In diesem Abschnitt kbnnen Tische und Raume verwaltet werden.

Driicken Sie das SymboHinzufiigen () aggiung| Jeeee links, um einen neuen Raum zu
erstellen.

nome sala Sala 3

numero di taveli 501

Name des Raums: Geben Sie hier den Namen des Raums ein

Anzahl der Tische: Geben Sie hier die Anzahl der Tische ein, die dann
automatisch im Inneren des Raumes erstellt werden

1 Speichern: Speichern Sie die Einstellungen und 6ffnen Sie einen neuen Raum mit
den jeweiligen Tischen.

= =

Sobald ein Raum mit einer bestimmten Anzahl von Tischen erstellt wurde, ist es moglich,

einen neuen Tisch mit dem Symbol hinzuzufiigen und mit dem Symbol
Speichern zu bestétigen.

norme tavolo a1
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Um einen bestimmten Tisch in einem Raum zu l6schen, driicken Sie auf das Symbol X

Um die Beschreibung des Tisches zu andern, driicken Sie auf das Symbol 4 neben der
Beschreibung des Tisches.

Neuen Raun| | Im aktuellen Raun
erstellen Tisch hinzufugen

OPERATORI

REGISTRATORE DI CASSA

TavoLl

sala 1 1 ® 2 @ 3 ® 4 ®
50 taveli .I , 2 , 3 ,f 4 ;
sala 2
30 tavoli 5 ® 6 ® 7 ® 8 ®
sala3 5¢# 6 & 7 & 8 &
55 tavoli
9 @ 10 ® 1 ® 12 ®
Name des Tisch 97 10# 11¢ 122
I ——
\&4 142 15¢ 162
17 ® 18 ® 19 ® 20 ®
74 __— 8¢ 19¢ 20#
Tisch loschen =2 ® | 22 ® = ® | 2 ®
r 212 22¢ 23¢ 24 #
[25 & 26 & 27 & |28 & |

5.4. WEITERE EINSTELLUNGEN

Im Abschnitt Optionen > Konfiguration > Sonstiges  ist es mdglich, das Layout des
Front-Ends und die Einstellungen des verwendeten Software-Modus zu andern.
Der Abschnitt besteht aus dem folgenden Menu:

SOFTWARE - Wéhlen Sie den Arbeitsmodus

LAYOUT - Andern des Front-End-Layouts der Software

EINSTELLUNGEN - Andern Sie einige der Softwareeinstellungen

DOKUMENTE - Aktivieren des Drucks von spezifischen Funktionen

TICKETING - Konfigurieren Sie die Verwaltung von Tickets (nur sichtbar, wenn das
Ticketing-Modul aktiviert ist)

NAMEN DER LEISTUNGEN - Andern Sie die Namen der Leistungen
NACHRICHTEN - Andern Sie die Nachrichten, die an den Bondrucker gesendet
werden sollen

MODULE - Aktivieren Sie ein oder mehrere Module (Treue, Ticketing und "Zum
Mitnehmen"/Take-away)

DISPLAY - Verwaltung eines  zusatzlichen  Displays und  damit
zusammenhangenden Nachrichten

ZUM MITNEHMEN (TAKE-AWAY) - Verwalten des Take-away-Moduls, wenn
aktiviert (nur sichtbar, wenn das Take-away-Modul aktiviert ist)
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(OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAavoLl VARIE

opzioni software

## software
® client-server standalone
=] aspetto
#® impostazioni
@@ documenti
E} ticketing
£ nomi portate

messaggi

5% moduli

g, asporto

5.4.1.Software

In diesem Abschnitt ist es mdglich, den Funktionsmodus fiir die Anwendung zu aktivieren.
Es stehen zwei Modi zur Verfiigung:

- Stand Alone (Standardeinstellung) dient-server  ® standalone
- Client-Server

Das Andern zwischen einem Modus und einem anderen beinhaltet das Erstellen einer
neuen Datenbank (DB) und den Verlust aller Daten, die zuvor in der Anwendung archiviert
wurden, da die Datenbanken, die sich auf beide Modi beziehen, nicht untereinander
kompatibel sind.

Das System warnt mit folgender Meldung:

amministrazione

L'applicazione sta per essere resettata. Tutti i dati
andranno persi irreversibilmente. Procedere?

annulla (0] 14

Seien Sie vorsichtig in dieser Phase.
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Dieses Merkmal, abgesehen von dem Verlust von Daten wahrend des Vorgangs, hat
einige wichtige Auswirkungen auf die Tatigkeiten im Zusammenhang mit der
Wiederherstellung der Daten, die vorher archiviert wurden. Weitere Informationen finden
Sie im entsprechenden Abschnitt.

Die Softwareversion fur die ABOX bietet die Moglichkeit, die Software im Modus "Food &
Beverage" oder "Retail" einzustellen.

® food and beverage retail

5.4.2.LAYOUT

Im Layout -Bereich ist es moglich, das Erscheinungsbild des Front-Ends zu &ndern.
Folgende Funktionen stehen zur Verfiigung.

numero di colonne griglia prodotti (:]E)

numero di colonne griglia park (jE)

maostra preferiti su frontend [ on |

mostra icone prodotti [ on |

mostra icone categorie

mostra icone favoriti [ on |

maostra prezzi prodotti

mostra tastierino cassa

mostra colori prodotti
ordine reparti ® zlphabetic () department
ordine prodotti ® alphabetic () code
ordine varianti ® alphabetic code
logout automatico mai

1 Anzahl der Spalten im Produktraster:  Definiert die Grof3e des Rasters auf der
Ebene der Produkte

1 Anzahl der Spalten im Parkraster:  Definiert die Grol3e des Rasters auf der Ebene
des Parks

1 Anzahl der Spalten im Take -away-Raster. Definiert die GroRe des Rasters auf
der Ebene "Zum Mitnehmen" (nur sichtbar, wenn das Take-away-Modul aktiviert ist)
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1 Favoriten -Symbole auf dem Front -End anzeigen: Wenn diese Option aktiviert ist
und auf ON steht, werden die Favoritenseiten als Default-Seite auf dem Front-End
angezeigt.

1 Produktsymbole anzeigen: Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die auf dem
Front-End mit den verschiedenen Artikeln verknipften Bilder angezeigt;

1 Abteilungssymbole anzeigen: Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die mit
den Abteilungen verknlpften Bilder angezeigt;

1 Favoriten -Symbole anzeigen: Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die mit
den Artikeln verknupften Bilder im Bereich Favoriten angezeigt.

1 Produktp reise anzeigen: Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden die Preise, die
mit den verschiedenen Artikeln auf dem Front-End verknipft sind, angezeigt. Dies
ist natzlich, um die ausgewahlte Preisliste zu sehen;

1 Kassentastenfeld anzeigen: Wenn diese Option aktiviert ist, wird jedes Mal, wenn
die Software gestartet wird, die numerische Tastatur auf dem Front-End angezeigt.
Es ist immer mdoglich, sie wegzuklicken, indem man auf das Tastatursymbol auf
dem Front-End drickt;

1 Produktfarben anzeigen: Wenn diese Funktion aktiviert ist, und wenn die Funktion
"Produktsymbole anzeigen" deaktiviert ist, werden alle Artikel als Artikelsymbol mit
einer bestimmten Farbe angezeigt, die beim Erstellen des Artikels festgelegt wurde.

1 Reihenfolge der Abteilungen: Es ist moglich, die Abteilungen in alphabetischer
Reihenfolge oder als fortlaufendes Verzeichnis zu organisieren.

1 Reihenfolge der Produkte: Es ist moglich, die Produkte in alphabetischer
Reihenfolge oder als fortlaufendes Verzeichnis zu organisieren.

Reihenfolge der Anderu ngen: Es ist mdglich, die Anderungen in alphabetischer
Reihenfolge oder als fortlaufendes Verzeichnis zu organisieren. Die Reihenfolge

der Anderungen ist entscheidend.

(*) ACHTUNG! Wenn die Bestellregel geandert wurde, muss die Anwendung
beendet werden und Sie mussen auf die Startseite zuriickkehren und sich erneut
anmelden. So kdnnen Sie die neu eingestellte Anordnung Uberprtfen.

1 Automatisches Abmelden: Es ist moglich, eine Zeitlimitierung festzulegen, nach
deren Ablauf der Bediener automatisch abgemeldet wird.

5.4.3.EINSTELLUNGEN

Im Bereich Einstellungen ist es moglich, einige Parameter der Software zu andern, um
sie entsprechend den Bedurfnissen des Benutzers anzupassen.

55



Rch Group S.p.a. | ATOS FULB{X | Benutzerhandbuch

impostazioni

salva opzioni

limite importo scontrino

tastierini numerici in centesimi

abilita prezzo zero

abilita apertura cassetto

ripristina listino dopo il conto su frontend

ripristina listino dopo il conto da tavolo

utilizza numero seguito da articolo come

logout dopo chiusura conto

limita accesso ai tavoli

permetti chiusura contanti con singola pressione

numero decimali

Begrenzung des Rechnungsbetrages:

maximale Rechnungsbetrag
begrenzt werden. Sobald die
Grenze uberschritten wird, wird die
Software einen Fehler mit einer
Meldung auf dem  Bildschirm
signalisieren und es dem Bediener

nicht gestatten, die Transaktion zu schliel3en;

A

® guantity price

Ist diese Funktion aktiviert, kann der

Limite massimo scontrino superato!

Ok

Numerische Tastatur mit zwei Dezim alstellen: Wenn diese Funktion aktiviert ist,
kbnnen Sie einen bestimmten Verkaufsbetrag direkt mit zwei Dezimalstellen

eingeben. (z. B.
gefolgt von der Taste Abteilung ein).

We nn

der Arti kel prei

Null als Prei s aktivieren: Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird zwischen den

eingestellten
Artikel hat.

Offnen der Kasse aktivieren:
Kasse auf dem Front-End aktiviert.

Pr ei

s |

sten eine

fenfte

Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird das Symbol

Wiederherstellung der Preisliste nach Abschluss einer Rechnung auf dem
Front-End: Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird die Preisliste nach Abschluss
einer Rechnung immer wieder in die Preisliste 1 zurtckkehren.

Wiederherstellun g der Preisliste nach dem SchlieBen einer Rechnung des
Tisches: Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird die Preisliste bei der Aussetzung
des Tisches immer wieder auf die Preisliste 1 zurtickkehren.

Verwenden Sie die Nummer vor einem Artikel als Menge oder

Preis: Mit dieser
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Funktion kann ausgewahlt werden, ob die Menge, die der Bediener vor dem
Dricken des Artikelsymbols vorgibt, als Menge oder Preis des Produkts zu
betrachten ist.

1 Abmelden nach Abschluss einer Rechnung: Wenn diese Funktion aktiviert ist,
kehrt die Software nach Abschluss der Rechnung automatisch auf die
Anmeldemaske zurick.

1 Zugriff auf Tische beschranken:  Wenn diese Funktion aktiviert ist, kann ein
besetzter Tisch nur vom Bediener geotffnet und geandert werden, der ihn besetzt
hat. Nur der Techniker oder der Administrator kann auf einen Tisch zugreifen, der
von einem anderen Bediener besetzt wurde.

1 Aktivieren Sie den Abschluss einer Rechnung mit Barzahlung mit nur
einmaligem Betétigen der Taste: Ist diese Option deaktiviert, wird beim Dricken
der Taste "TOTAL" die Maske mit allen eingestellten Zahlungsmodi automatisch
angezeigt.

1 Dezimalstellen: Hier kénnen Sie einstellen, wie viele Dezimalstellen nach dem
Komma verwendet werden sollen. Diese Option variiert je nach Wahrung in
verschiedenen L&ndern. Die Standardeinstellung der Software ist zwei
Dezimalstellen.

5.4.4.DOKUMENTE

Im Abschnitt Dokumente ist es moglich, einige Parameter der Software zu &ndern, um sie
entsprechend den Bedurfnissen des Benutzers anzupassen.

documenti

stampa prezzo unitario

stampa descrittore IVA

stampa ritiro scontrino Ex
stampa fattura riepilogativa estesa

stampa calcolo mancia

stampa scorporo iva

stampa logo

stampa prezzi sulla comanda

stampa info comanda ER

stampa descrizione alternativa su scontrino

stampa in modalita grafica
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1 Einzelpreis drucken: Ermdglicht es, auf der Quittung den Stiickpreis/Einzelpreis
der Produkte zu drucken, gefolgt von der Beschreibung und dem Gesamtpreis.

1 Mehrwertsteuer -ldentifikationsnummer drucken:  Wenn diese Funktion aktiviert
ist und die USt.-ldentifikationsnummer im Abschnitt "Mehrwertsteuersatze"
festgelegt ist, wird die MwSt.-Kennung, die mit der Abteilung des Artikels verbunden
ist, auf der Rechnung gedruckt.

1 Auszahlungsbeleg drucken: Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird die Meldung
Uber den Auszahlungsbeleg gedruckt.

1 Ausfihrliche Ubersichtsrechnung drucken: Wenn diese Funktion aktiviert ist,
druckt das System Details aller Artikel, die in den ausstehenden Belegen verkauft
wurden (ausstehend), wahrend der "Standard"-Beleg nur Anzahl, Ausgabedatum
und Gesamtbetrag der ausstehenden Belege enthalt (ausstehend).

1 Berechnung des Trinkgelds drucken: Eine vorgeschlagene Menge fur das
Trinkgeld fur den Kellner wird auf der Quittung gedruckt. Der vorgeschlagene
Betrag ist programmiert und nicht veranderbar.

1 Mehrwertsteuerabzug dru cken: Zeigt auf der Quittung an, wie hoch der Betrag
der Mehrwertsteuer fur jeden verkauften Artikel ist;

1 Logo drucken: Ermoglicht das Drucken eines Logos auf dem Header der Quittung.
Das Logo muss zuvor auf dem Gerat Uber ein spezifisches Tool und durch die
gegebene spezifische Technik hochgeladen werden.

1 Preise auf Bons drucken: Wenn diese Funktion aktiviert ist, druckt das System
den Preis fur jeden Artikel auf den Bon;

1 Boninfos drucken: Wenn diese Funktion aktiviert ist, druckt das System auf dem
Bondrucker Informationen wie Datum und Uhrzeit der Ausgabe, Name und die
Nummer des Druckers;

1 Alternative Beschreibung auf der Rechnung drucken: Wenn diese Funktion
aktiviert ist, wird die alternative Beschreibung der Artikel auf der Quittung (falls
programmiert) gedruckt;

1 Im Grafikmodus drucken: Wenn diese Funktion aktiviert ist, kbnnen Zeichen
gedruckt werden, die ansonsten nicht durch den Bondrucker unterstitzt werden
(z.B. Chinesisch).

5.4.5.NAMEN DER GANGE

Im Abschnitt Namen der Gange konnen die Namen der vier Gadnge gedndert werden, die
in der Auftragstbersicht eines geotffneten Tisches angezeigt werden.
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‘OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAVOLI VARIE
nomi portate @ salva opzioni
O aspetto () prima portata Vi
g; impostazioni @ seconda portata ’Q
8 nomi portate (@) terza portata Va
o (® quarta portata Vi

B messaggi

¢ Kndern: Ermoglicht das Andern der Beschreibung der verschiedenen Gange.
Das nachfolgende Bild gibt ein Beispiel fir die Moglichkeit, den Namen der Génge zu
programmieren.

opzioni nomi portate '@) salva opzioni
O aspetto (ORK a
£ impostazioni @ Va
r’fnomi p&e Ok ﬁ
@ Y

B messaaai

Die Auftragsuibersicht im Tischbereich sieht wie folgt aus:

|
Americano | Birra Media | Birra Piccola | Caraffa Birra | Caraffa Spritz M

1 Americano 4,00
BIBITE - 1 Bima Media 400
- Cocktail Gin Tonic Negroni S?\rr'rt;fg“ Spritz liscio - ”
1 Primo 6.0
CAFFETTER 1 PrimoP 700
A L N : rimo Pesce /
‘ Spritz piccolo | Spritz Piccolo spriz !
*Amaro | Liscio | sambuco O
1 Bistecca 10,00

5.4.6.MELDUNGEN

Im Abschnitt Meldungen ist es mdglich, die Nachrichten, die an den Bondrucker gesendet
werden sollen, auf dem Bildschirm eines gedffneten Tisches einzugeben, zu &ndern oder
zu loschen.
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OPERATORI STAMPANTI REGISTRATORE DI CASSA TAvOLl VARIE
(Jaspetto Vai con gli antipasti. ) V
=4 impostazioni

Vai con i primi. ® a
- .
f# nomi portate
i Vai con i secondi. ® V

messaggi

1 Hinzufiigen: Ermoglicht es, eine neue Nachricht hinzuzufligen
1 @ Loschen: Ermdglicht es, die ausgewahlte Nachricht zu l6schen

)
1 f Andern: Ermoglicht es, die ausgewéhlte Nachricht zu andern.

5.4.7.MODULE

Im Modulbereich ist es moglich, die Lizenzen fur die verfugbaren Zusatzmodule zu
aktivieren.

Jedes Modul hat einen Schalter, der anzeigt, ob er aktiviert wurde oder nicht.

In den folgenden Abschnitten wird erklart, wie man ein oder mehrere Module aktiviert oder
wie man die "Demo"-Version aktiviert.

moduli () attiva

demo disattiva attiva demo

fidelity sl
ticketing ]
take away sl

60



Rch Group S.p.a. | ATOS FULR({ZX | Benutzerhandbuch

5.4.7.1. Aktivierung der Demo -Version

Es ist auch mdglich, einen Demo-Version zu aktivieren, die es dem Benutzer ermdglicht,
alle zuséatzlichen Module fur 30 Tage ab der Aktivierung auszuprobieren.

Um die Demo-Version zu aktivieren, driicken Sie auf das Symbol "Demo-Version
aktivieren". Das System zeigt ein Fenster mit einem Aktivierungsschlissel an, der an ein
autorisiertes Service-Center weitergegeben wird, das einen Aktivierungscode aussendet.

Im selben Fenster kbnnen Sie den Aktivierungscode eingeben und auf "OK" driicken. Auf
diese Weise kdnnen Sie im Demo-Modus alle verfiigbaren Module nutzen.

@ attivazione moduli
inserire il codice corrispondente a questa chiave:

CEEBO1B6FO4E

oK

5.4.7.2. Aktivierung von einem oder mehreren Modulen

Die gleichzeitige Aktivierung von einem oder mehreren Modulen ist mdglich, indem Sie
den mit den Modulen verbundenen Schalter auf "Ja" umschalten und dann auf das Symbol
"aktivieren" oben rechts in der Modulleiste driicken. Das folgende Bild zeigt ein Beispiel, in
dem alle Module aktiviert sind.

@ attivazione moduli
inserire il codice corrispondente a questa chiave:

CEEBO1B6FO4E

oK

Das System zeigt ein Fenster mit einem Aktivierungsschliissel an, der an ein autorisiertes
Service-Center weitergegeben wird, das einen Aktivierungscode aussendet.

Im selben Fenster kdnnen Sie den Aktivierungscode eingeben und auf "OK" driicken. Auf
diese Weise kdnnen Sie das gewtinschte Modul nutzen.

5.4.8.Display

Der Bereich Display ist nur auf der Version der ATOS-Software fur POS verflgbar. Es ist
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maoglich, den Kommunikationsanschluss fir das externe VFD-Display einzustellen
(optional) und benutzerdefinierte Meldungen zu programmieren, die ans Display geschickt

werden.

porta display VFD coM1 4

VFD type 1S08859-1
A

messaggio LCDriga 1
dataeora
messaggio LCD riga 2
scarrevole

temporizzazione dei messaggi T0sec 4

usa display remoto

5.4.8.1. VFD-Display
a Anschluss VFD-Display ; Wahlen Sie den seriellen Anschluss (COM), an den das
Display angeschlossen werden soll.
U LCD-Meldung Zeile 1 ; Eingabe einer Meldung (fest) fur die erste Zeile (maximal
20 Zeichen). Um diese Meldung anzeigen zu kdnnen, mussen die Optionen Datum
/ Uhrzeit und verschiebbare Meldung deaktiviert sein;
U Datum und Uhrzeit ; Wenn diese Funktion aktiviert ist, zeigt die erste Zeile des
Displays das aktuelle Datum und die Uhrzeit anstelle einer festen Nachricht an.
U LCD-Meldun g Zeile 2; Eingabe einer Meldung (fest) fiir die zweite Zeile (maximal
20 Zeichen).
U Verschiebbare Meldung ; Wenn diese Funktion aktiviert ist, kann ein Text in der
zweiten Zeile des Displays (maximal 36 Zeichen) verschoben werden.
Um die spezielle Einstellung der LCD-Meldungen zu speichern, driicken Sie das
Symbol "SPEICHERN".

5.4.8.2. Remote -Display

U Verwenden Sie ein Remote -Display; Aktiviert den Ausgang fur eine freundliche
Grafik-Anzeige, nur verfugbar fir Atos 15 POS.
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5.4.9. Modul "Zum Mitnehmen"

Im Lieferservice -Bereich ist es moglich, die Verwaltung des Lieferservice einzurichten.Fur
weitere Informationen lesen Sie bitte das Kapitel 16 Lieferservice (Take-away).

Das Konfigurationslayout besteht aus 4 Hauptabschnitten:
Wegbringen
Zeitfenster

Produktionseinheit

= =2 4

Lieferant
5.49.1. Lieferservice

In diesem Abschnitt ist es moglich, einige Parameter einzurichten, die definieren, wie der
Lieferservice-Management-Bereich angezeigt wird und wie das System Bestellungen an
die Bediener zustellt.

Dau&—;-r: |\/|I.t diesem Rarameter wird Q|e [_)auer. d_er durata intervalli 10 minuti
Servicezeitspanne eingestellt; das ist die Zeit, in ——
. i == i i | I

der der Auftrag platziert werden muss; visualizza indietr E—
Mindestens 5 Minuten visualizza avant] 15 minuti

. . 20 minuti
Maximal 30 Minuten 30 minuti
Vergangene Auftrage anz eigen: Mit diesen visualizza indietro 1ora
Paramgtern legen Sie fe_st, wie Iange"dle _ visualizza avanti 1 10ra
ausgefullten und ausgelieferten Auftrage angezeigt 2 ore

werden sollen.

Minimum: 1 Stunde
Maximal: 2 Stunden

Auftrage i m Ruckblick anzeigen: Mit diesem Parameter konnen Sie die Zeitdauer von
Bestellungen im Ruckblick anzeigen:

Minimum: 6 Stunden visualizza avanti 12 ore 4

6 ore
12 ore
24 ore

Maximal: 12 Stunden

Vorverlegen der Bestellung : Diese Parameter
legen fest, wie lange vor der eigentlichen
Vorbereitung der Auftrag ausgedruckt werden soll:
Minimum: 5 Minuten

Maximal: 12 Stunden. anticipo ordine 10 min.
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Hinweis: Eine 12-Stunden-Vorankindigung bedeutet den sofortigen Druck des Bons.

5.4.9.2. Zeitfenster
In diesem Abschnitt ist es moglich, die Zeitfenster
festzulegen, in denen das Geschaft iber 24 fascia oraria @ aggiungi
Stunden eines Tages operativ ist.
Das System zeigt die zugehorigen Zeitabschnitte
Do-12

fur den Dienst ohne die nicht eingestellten
Um ein Zeitfenster hinzuzufiigen, dricken Sie auf das Symbol Hinzufugen.

Stunden an.

Das System zeigt eine Maske an, in der die Start- und Endzeit jedes Zeitfensters
eingegeben werden kann.

asporto

intervallo

da 0 fine 0

annulla 0K

Hinweis: Bitte achten Sie darauf, keine Uberlappenden Zeitfenster zu erstellen. Das O -
24 Zeitfenster kann ebenso eingestellt werden, was bedeutet, dass ein Service lUber den
ganzen Tag gewahrleistet ist.

5.4.9.3. Produktionseinheit

In diesem Abschnitt ist es moglich, die Produktionseinheiten im Unternehmen zu
definieren.

Fur jede Produktionseinheit ist eine Produktionskapazitat zu setzen, die der in Absatz
Errore. L'origine riferimento non é
stata trovata. 1 Errore. L'origine unita produttiva @ aggiungi
riferimento non é stata trovata.
festgelegten Zeitspanne entspricht.
Entsprechend der Anzahl der Auftrage in
einer bestimmten Zeitspanne wird es
maoglich sein, die Belastung des Produktionsortes zu berechnen. Die Konfiguration muss
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abgeschlossen sein, um jede Abteilung mit der entsprechenden Produktionseinheit zu
verknupfen, wie im Abschnitt 4.1.1 Errore. L'origine riferimento non é stata trovata.
beschrieben. Zur vollstandigen Erlauterung der Verwaltung der Produktionseinheiten siehe
Kapitel 16 Lieferservice (Take-away).

Um eine Produktionseinheit hinzuzufiigen, driicken Sie auf
das Symbol "Hinzufliigen". Das System zeigt das folgende
Fenster an, in dem einige Daten eingegeben werden kdnnen.

asporto

unita produttiva:

nome

prodotto

capacita 0

annulla 0K

Die Eingabe der Parameter ist wie folgt:
Name: Name, der die Einheit identifiziert;
Produkt: Name der Art des produzierten Artikels;

Menge: Geben Sie hier die Anzahl der Artikel ein, die in einer Zeitspanne produziert
wurden.

Um eine Produktionseinheit zu I6schen, driicken Sie das
Symbol Léschen.

Um eine Einheit zu andern, driicken Sie einfach auf das
Symbol Andern.

5.4.9.4. Lieferant

Dieser Abschnitt ermdglicht es, die Lieferanten - @ aggiung!

zu verwalten, die die Aufgabe haben, die
Bestellungen an die Adresse des Kunden zu ale ® f*
liefern. Hier wird eine Datenbank erstellt. g

Der Abschnitt zeigt die Liste der Lieferanten an, die sich aktuell in der Datenbank befinden.
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Hinweis:

Im Stand-Alone-Modus legt das System automatisch eine Liste von drei Lieferanten an:
Lieferant 1, Lieferant 2 und Lieferant 3. Im Client-Server-Modus wird das System keine
Liste von Lieferanten darstellen, aber der Benutzer muss seine eigenen Lieferanten-Liste
erstellen. AulRerdem ist die Liste der Lieferanten auf dem Systemserver zentralisiert.

Um einen Lieferanten hinzuzufiigen, driicken Sie das Symbol
"Hinzufligen". Das System zeigt eine Maske an, in der
folgende Daten eingegeben werden mussen:

fattorino:

nome

indirizzo

telefono

annulla OK

Die Eingabe der Parameter ist wie folgt:

Name: Name zur ldentifizierung des Lieferanten;
Adresse: Adresse;

Telefon: Telefonnummer.

Um einen Lieferanten zu lI6schen, driicken Sie auf das Symbol
Loschen.

Um die Informationen zu einem Lieferanten zu andern,
driicken Sie das Symbol Andern.

6. Netzwerkkonfiguration

Der Abschnitt Netzwerkkonfiguration ist nur verfligbar, wenn das POS im Modus "Client-
Server" eingestellt ist. Im Modus "Client-Server" verbindet sich das POS mit einem Server,
auf dem Konfigurations- und Verkaufsdaten gespeichert werden. Dieser
Konfigurationsabschnitt ist fir alle Bediener zuganglich, die die entsprechende
Berechtigung erhalten haben. Um darauf zuzugreifen, wahlen Sie Optionen >
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Konfiguration.
Das Layout ist in drei Bereiche unterteilt:

- Eine obere Leiste fur den Zugriff auf die verfigbaren Bereiche.

- Eine seitliche Spalte, um die Verbindung zum Server zu verwalten;

- Ein zentraler Bereich fur die Verwaltung der verschiedenen "Clients", die mit
dem Netzwerk des jeweiligen Servers verbunden sind.

('E) indietro (—T—) aggiungere questc _' ) sincronizza client

contacting clients
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6.1. Befehlsleiste

Die obere Leiste hat drei Befehle zur Verfigung:

Zuruck: Ermdoglicht das Verlassen des Netzwerkkonfigurationsbereiches und
geht zurtick zum Front-End;

Diesen POS hinzufuigen: Ermdglicht es, ein Objekt bezogen auf den aktuellen
POS zu schaffen, so
dass das gesamte
Netzwerk dieses
Objekt Uberwachen
kann und dass der
Server die
Bewegungen und
darauf ausgefihrten
Aktionen auf diesem
korrekt zuweisen , . °
kann;

durch Betatigen
dieses Symbols
zeigt das System eine Maske an, in der ein Name (Kennzeichen) fiir den
aktuellen POS eingegeben werden kann, der zukunftig im Netzwerk dargestellt
wird.

Hinweis: Wenn Sie einem POS keinen Namen zuweisen, dann werden alle
Bewegungen und auf ihm durchgefiuhrten Aktionen vom Server allgemein auf
"Server" zusammengefasst. Eine korrekte Bezeichnung eines jeden POS
ermdglicht eine ordnungsgemalfe Verwendung des Systems im Client-Server-
Modus und Sie erhalten wichtige und genaue Informationen zu jedem
angeschlossenen POS.

Kunden synchronisieren:  Ermoglicht es, die Synchronisation des Kunden-
Verwaltungsbereichs zu erzwingen, damit die Liste der aktuell eingestellten
Kunden und deren Status aktualisiert werden kdnnen.

Das folgende Bild veranschaulicht die Auswirkung der Synchronisation, d.h. der
Status jedes Kunden wird sofort aktualisiert, wenn sie vor kurzem ihren Status
geandert haben (verbunden / nicht verbunden).

192.168.1.51

Avanti
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6.2. Bereich Verbindung

Der Bereich "Verbindung" ermdglicht die Konfiguration und Verwaltung der
Serververbindung.

Folgende Elemente stehen zur Verfigung:

Verbin dungsstatus: In diesem Bereich wird der Verbindungsstatus
durch ein Symbol dargestellt, das eine Datenbank mit einem Punkt
darstellt.

Konfigurationsfelder:  Zwei konfigurierbare Felder, in denen
folgendes eingestellt wird:

- IP-Adresse des Servers

- Anschluss, der den Zugangsdienst zur DB erfullt

Befehlssymbole: zwei Symbole, die Kontroll- und Verwaltungsbefehle ausfiihren;

- Test: Testet die Verbindung zum eingestellten Server,
d.h. wenn ein Server mit der eingestellten IP-Adresse und
dem Port existiert.

- Speiche rn: Speichert die aktuelle Konfiguration und
ermoglicht die Synchronisierung des aktuellen Systems
mit dem Server, d.h. es lad die Serverkonfiguration herunter und aktualisiert die
lokale POS-Konfiguration.

Datum / Uhrzeit: In diesem Bereich werden das aktuelle Datum
und die Uhrzeit des Systems angezeigt.

6.3. Verwaltungsbereich Kunden

Der Verwaltungsbereich "Kunden" erméglicht ein
Gesamtbild Uber alle Kunden, die konfiguriert
und mit dem aktuellen Server verbunden sind,
d.h. von jeder Client-POS-Station (Kunde) wird
es maglich sein, zu wissen, wie viele und welche
anderen POS mit demselben Server verknipft
sind sowie deren Verbindungsstatus zu erfahren.
Der Bereich zeigt eine Liste der konfigurierten Kunden an, d.h. die Kunden, die dem vom
konfigurierten Server verwalteten Netzwerk hinzugefigt wurden.

Ein Befehlssymbol ist ebenfalls verfligbar, um eine sofortige Aktualisierung
des Kundenstatus auszufuihren. n
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Jeder "Kunde" wird in einer Leiste dargestellt, in der folgende Informationen zur Verfiigung
stehen:

Verbindungsstatus:  Zeigt mit einem Symbol an, ob die Verbindung aktiv ist:
es kann grin (aktiv) oder rot (inaktiv) sein

Betriebsstatus: Zeigt den Betriebsstatus an, d.h., wenn Bediener
angeschlossen sind (aktiv) oder nicht angeschlossen
sind (Standby)

Aktiver Bediener: Zeigt den Namen des Bedieners an, der
gegenwartig auf dem ausgewéhlten POS & fecnico
aktiv ist, wenn der Betriebsstatus auf
"Aktiv" steht. Andernfalls wird der Name des zuletzt aktiven
Bedieners angezeigt.

ACTIVE

POS- Zeigt die Daten, die sich auf den
Informationen: ausgewahlten POS beziehen, an, d.h. die 1 192168151 atos5]
ID des POS im Netzwerk, seine IP-

Adresse und seinen Namen.
Die Leiste zu jedem Kunden zeigt auch ein weiteres Befehlssymbol:

Ldsch - Symbol, mit dem ein bestimmtes Element aus dem

Taste Verwaltungsbereich entfernt werden kann. ®

Hinweis: Stornierung produziert verschiedene Effekte, je nachdem, ob sie auf der aktuellen
POS oder einer entfernten POS durchgefuhrt wird. Fir weitere Erklarungen lesen Sie bitte
die folgenden Abschnitte.

6.3.1. Loschen des lokalen POS

Wenn der zu l6schende POS derjenige ist, auf dem sich der Benutzer gerade befindet,
wird durch das Léschen jede Benachrichtigung tiber eine Anderung der Einstellungen
von/zum Server unterdrtickt. Der vom POS gesteuerte Vertrieb wird weiterhin vom Server
verwaltet, wird aber generisch dem Knoten "Server" zugewiesen und verandert so die
Statistik und die Dokumente.

Hinweis: Es wird empfohlen, diese Aktion nur dann durchzufiihren, wenn Sie Ihren
aktuellen POS in dem Client-Netzwerk, mit dem er verbunden ist, nicht mehr nutzen
wollen.

6.3.2. Loschen eines Remote -POS

In dem Fall, dass der zu I6schende POS ein POS ist, der mit dem Server verbunden ist -
mit Ausnahme desjenigen POS, in dem der Benutzer gerade arbeitet -

wird die Loschung eines Remote-POS alle POS beinhalten, die mit dem Netz verbunden
sind, da der Vorgang die Unterdriickung aller Benachrichtigung von/zum POS auf Server-
Ebene verursacht. Der geloschte POS arbeitet weiterhin mit einer eingefrorenen
Konfiguration. Die Daten, die an die mit dem geléschten POS ausgefuhrten Verkaufe
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geknupft sind, werden weiterhin erhoben.

Hinweis: Es wird empfohlen, diese Aktion nur dann durchzufiihren, wenn Sie lhren
ausgewahlten entfernten POS in dem Client-Netzwerk, mit dem er verbunden ist, nicht
mehr nutzen wollen.

7. STATISTIKEN

Im Abschnitt Statistikverwaltung (Optionen > Statistiken) wird eine neue multidimensionale
Datenanalysemethode (OLAP) eingefuhrt. Diese Methodik erméglicht es, in einer Tabelle
oder einem Balkendiagramm die beiden grundlegenden Merkmale des Umsatzes
darzustellen:

U Verkaufswert

U Anzahle der verkauften Stiicke

Diese Statistik ist dreidimensional, bestehend aus:
1 X-Achse: Hier kann der Parameter fur die X-Achse gewahlt werden.
1 Y-Achse: Hier kann der Parameter flir die Y-Achse gewahlt werden.
1 Z-Achse: Hier kann festgelegt werden, ob auf der Z-Achse verkaufte Einheiten
oder Ertrage ausgewiesen werden sollen.

Statistiken kdnnen in drei verschiedenen Abschnitten erstellt werden:

Produktstatistiken

Diese Art von Statistiken ermoglicht es, eine Suche im System Uber die Verkaufe der
Produkte auszufihren.

Die Ergebnisse kénnen als Anzahl der verkauften Produkte oder als Wert der verkauften
Produkte, gruppiert je nach Abfrage, angezeigt werden.

So kann z. B. die Zahl der verkauften Pizzen in einem Monat angezeigt werden.

Statistik der Dokumente

Diese Art von Statistiken ermdglicht es, eine Suche im System beziglich der Art des
Dokuments auszufuhren, das fur bestimmte Produkte verwendet wurde. In den
Dokumentenstatistiken kbnnen die Ergebnisse als Menge der ausgegebenen Dokumente
oder als Wert der ausgegebenen Dokumente (Quittung, Belege, Rechnung etc.)
dargestellt werden.

So kann z.B. die Anzahl der ausgegebenen Rechnungen pro Tag oder Monat angezeigt
werden.

Zahlungsstatistiken

Diese Art von Statistiken ermdglicht es, eine Suche im System uber die verwendeten
Zahlungsmethoden fir bestimmte Produkte auszufthren. In der Zahlungsstatistik kbnnen
die Ergebnisse als Anzahl der ausgegebenen Zahlungen oder als Gesamtwert der
Zahlungen nach Kategorie (Bargeld, ausstehend, Gutschein, etc.) ausgewiesen werden.

Es ist auch mdglich, eine grafische Darstellung der Verkdufe zu produzieren, die im
Abschnitt Tagesberichte verflgbar ist.
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business analytics & reports

£ indietro

VENDITE DOCUMENTI MEDIA
1.401,82 EUR 7 200,26
Bula
aggiorna ‘:‘
vendula (==3 repano proedetli o

Alie fritee: 8
coperto: 7
Antipaste Misto: 2
Insalata di Mare: 2

Acyua naturale: 1

Diese Art von Statistiken ermoglicht die grafische Anzeige der folgenden Informationen:

1 VERKAUFE: Der Gesamtwert der Verkaufe wahrend des ausgewahlten
Zeitraums.

1 DOKUMENTE: Anzahl der Dokumente, die wahrend des ausgewahlten Zeitraums
ausgegeben wurden.

1 DURCHSCHNITT: Der Durchschnittswert der Einnahmen wahrend des
ausgewahlten Zeitraums.

1 VERKAUF NACH ARTIKEL: Grafik der Verkdufe wahrend des ausgewahlten
Zeitraums nach Artikel.

1 VERKAUF NACH BEREICH: Grafik der Verkdufe wahrend des ausgewahlten
Zeitraums nach Abteilung.

1 TOP-PRODUKT: Grafik der am meisten verkauften Artikel im ausgewahlten
Zeitraum.

Es ist moglich, im .html-Format die Statistiken zu speichern und herunterzuladen, die im
Abschnitt Tagesberichte fur eine spatere Verwendung auf anderen Geréaten erstellt
wurden.

Der Typ der Statistik kann im Feld oben links ausgewéahlt werden.

Der obere Teil der Box ermdglicht es, das Zeitfenster fur die Analyse zu definieren. Es ist
mdoglich, den Zeitraum als aktuellen Tag (heute) zu definieren, oder ein Zeitfenster zu
definieren, indem Sie das Hakchen bei (heute) und (immer) entfernen. Oder Sie
verwenden alle in der Datenbank verfigbaren Daten (immer).

Dann konnen Sie Uber das Symbol "Auswéhlen " auf die Auswahl der Daten zugreifen, mit
deren Hilfe das Kriterium in der auszufihrenden Statistik festgelegt werden kann. Zum
Beispiel besteht das Kriterium Kategorien aus allen im System verfigbaren Abteilungen,
das Kriterium Monat besteht aus den zwo6lf Monaten des Jahres usw.
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)

(=]
=

n [

£94 prodotti

©

L% categorie

®

5% operatori

agamenti

©

Lt stagione

]

L~ rapporti giarnalieri : : : £ mese

©

5% giorno della settimana

®

599 intervallo

Beim Ankreuzen des Kastchens, das sich auf ein Element bezieht, bestimmt es, ob dieses
Element bei der Auswahl der Daten fur die Analyse bertcksichtigt werden soll oder nicht.
Im Bild unten sind nur die Abteilungen "Vorspeise" und "erster Gang" ausgewahlt.

Durch Aktivieren des Kastchens in Bezug auf ein Kriterium werden alle Werte innerhalb
dieser Auswahl aktiviert/deaktiviert. Beispielsweise ist es mdoglich, alle Wochentage zu
aktivieren/deaktivieren. Dies hat das Ziel, mehrere Auswahlen zu beschleunigen. Wenn
Sie nur bestimmte Artikel auswéahlen mochten, ist es besser, die Hakchen beim gesamten
Kriterium "Produkte" zu entfernen und nur die Produkte auszuwdahlen, an denen Sie
interessiert sind.

l<: prodotti v
Kriterium
Kategorie | Wenn Sie das Hakche
|/> IC categorie i entfernen, werden alle
Bereiche entfernt
antipasti )
Kategorien, L
in denen die Such | -
durchgefiihrt werder—~— "™

Beispiel:

x: Gruppierung pro Abteilungen

y: Gruppierung pro Tag

Analysezeitraum: vom 26/06/15 bis zum 28/10/15

Ausgewahlte Abteilungen: Vorspeisen, erster Gang, zweiter Gang, Beilagen (Uber das
Symbol Auswahl )

In der folgenden Abbildung werden die Ergebnisse der Abfrage tabellarisch dargestellt.
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E esporta statistiche l':_@] salva

28/6 29/6 30/6 /7 2/7 3/7 4/7 5/7

1 0 1 1 1 1 1 1

0 2 8 7 5 3 10 0

0 2 2 2 0 1 0 0

0 14 12 11 15 1 12 0

0 59 41 50 a1 54 51 0

< Saute di Cozze 0 8 9 18 14 9 7 0
E=lCrudo di Mare 0 5 8 6 4 1 12 0
Filetti di Baccal: 0 1 0 0 0 3 2 0

P rosciutto e Mc 0 1 4 3 4 5] 5 0
0 2 1 1 1 1 1 0

0 1 0 0 0 2 2 0

0 1 3 2 0 2 2 0

0 6 0 6 4 & 11 0

0 16 7 12 13 12 13 0

0 7 2 2 3 10 5] 0

0 1 3 3 2 5 8 0

0 2 2 3 1 3 2 0

0 3 0 1 2 4 4 0

0 2 11 11 10 6 7 0

0 23 9 12 31 22 26 0

0 1 2 0 2 3 1 0

Die Tabelle, die wie eine Excel-Tabelle aufgebaut ist, kann sich sowohl horizontal als auch
vertikal bewegen. Titelzeile und -spalte bleiben feststehend. Um diese Tabelle zu erhalten,
driicken Sie einfach auf das Symbol Berechnen , nachdem Sie die gewlnschten Werte
eingegeben haben.

Von der Tabelle aus ist es mdglich, zu einer grafischen Darstellung zu wechseln. Dazu
driicken Sie einfach die Taste Grafik .

HINWEIS: Es ist immer notwendig, zuerst die Tabelle zu erstellen und dann in die
Grafik zu wechseln, andernfalls kann diese Grafik nicht erzeugt werden.
Das folgende Bild ist die grafische Darstellung der obigen Statistiktabelle.
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Die Art der verwendeten Grafik ist das Saulendiagramm (Balken) und stellt auf der
Grundlage der Analyse den Wert jeder Abteilung (Vorspeisen, erster Gang, zweiter Gang,
Beilagen) in der gewéhlten Zeitperiode (vom 26/06/15 bis zum 28/10/15) dar. Jede
Abteilung unterscheidet sich von der anderen durch eine andere Farbe.

In diesem Beispiel steht jeder Balken fur einen anderen Tag und jeder Balkenteil steht fur
den Umsatz gruppiert nach Abteilung pro Tag.

Es ist mdglich, die Statistiken im .csv-Format mit dem Symbol Stati stiken herunterladen
rechts oben auf dem Bildschirm herunterzuladen und per E-Mail zu versenden, falls
bereits ein E-Mail-Account programmiert wurde.

Wenn kein E-Mail-Konto verfugbar ist, kobnnen die Statistiken im_.csv-Format mit dem
Symbol Speichern in der rechten oberen Ecke des Bildschirms gespeichert werden. Die
Datei wird auf dem Pfad storage/emulated/O/atos/statistiche  gespeichert und mit dem
Namen "Stats_Datum_Zeit_Typ.csv" versehen.

Es ist mdglich, den Inhalt der Datei mit dem Android-Text-Editor zu 6ffnen oder den Inhalt
auf einem USB-Stick zu speichern und auf einem PC anzuzeigen, wo die Statistik mit dem
Microsoft Excel-Programm fur Windows-Systeme ged6ffnet werden kann.

8. DOKUMENTE

Diese Funktion steht nur dem Administrator und den autorisierten Bedienern zur

Verfigung.
Diese Beschreibung ermoglicht es, alle Verkaufsinformationen anzuzeigen und

auszudrucken:
1 Dokumente 6ffnen (aktuelle Schicht)
Heute (Verkaufe von 00:00 bis 00:00 des laufenden Tages)
Immer (seit Installation der Software)
Zwischen zwei Daten
Z-Bericht: Es ist moglich, die Statistiken von Z-Bericht bis Z-Bericht anzuzeigen.

1
1
1
il

Es ist moglich, die Datenhistorie von Rechnungen, Quittungen, Gutschriften und taglichen
Abschlussen (Z-Bericht) durch eine Queranfrage zu erhalten;

U Abfrage -Zeitraum: Heute, immer oder eine Zeitspanne

0 Kunde: Es ist moglich, die Dokumentenhistorie eines bestimmten Kunden
anzuzeigen

U Bediener. Es ist moglich, die von einem Bediener ausgesendeten Dokumente
anzuzeigen
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|:| o urnenti apert

fatture

Neben der Abfrage nach Dokument, Bediener oder Kunden ist es mdglich, zu entscheiden,
ob die Anfrage eine definierte Zeitspanne oder nur getffnete Dokumente beinhalten muss.
Dann wirden also nur die Dokumente angezeigt werden, die nach dem letzten
Tagesabschluss ausgesendet wurden). Wenn das Feld "Z-Bericht" markiert ist, werden nur
die Dokumente angezeigt, die wahrend der ausgewahlten Tagesabschliisse ausgesendet
wurden.

Das Ergebnis der Abfrage ist eine Liste von Dokumenten, wie im folgenden Beispiel:

Fortlaufende Datum und
Nummer des  Uhrzeit Betrag deg |Bedienerder Kunde, auf desse
Belegs der Belegs den Beleg Name der Beleg
Aussendung gesendet ha lauft
/ O & e
714 30/07/114 14:46 26,10 amministratore Divisione Tecnica srl

31/07/1416:08
01/08/14 15:30
01/08/1417:11

01/08/14 23:58

12,00
18,50
41,00

85,00

amministratore

amministratore

amministratore

amministratore

715 30/07/14 14:58 10,60  amministratore Costruzioni Vesuvio spa
716 30/07/14 15:37 6,50 | amministratore L'Ufficic Nuovo srl
74T 30/07/1415:48 13,10 | amministratore Bogo Maurizio

| Ak 30/07/14 16:37 12,40 amministratore
719 31/07/14 01:08 21,50 | amministratore Costruzioni Vesuvio spa
720 31/07/14 1443 5,50  amministratore Recol Service snc
721 31/07/1416:04 36,20  amministratore De Poli Vincenzo

Ferrari Ugo
Verdi Giuseppe
Rossi Giuseppe

Bonaparte Mapoleone

totale documenti 32.656,83
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Um die detaillierten Informationen zu einem Dokument zu sehen, missen Sie dieses
Dokument aus der Liste auswahlen. Das folgende Bild ist ein Beispiel fir die Anzeige
eines Dokuments.

Dokument mit
fortlaufender Numme
23 aus der Datenban

Detaillierte Informationen de
Dokuments mit fortlaufendel
Nummer 23

"' X_ Dokument emeut
drucken

Gesamtbetrag des
ausgewahkn
Dokumentes

Detaillierte Informationen Ube
den Verkauf

Im Abschnitt Dokumente sind auch die Abfragen der Drucker verfligbar. Die Druckstatistik
kann auf dem Bildschirm angezeigt werden, auf Thermopapier gedruckt oder im .html-
Format gespeichert und heruntergeladen werden, um spater auf anderen Geréaten
angezeigt zu werden.
Auch in diesem Fall kdnnen die Statistiken nach folgenden Kriterien abgefragt werden:
i Zeitraum (von Datum zu Datum)
i Immer (ab dem Datum der Installation der Software)
1 Heute (heute)
1 Offene Dokumente (nur die Dokumente, die nach dem letzten taglichen
Abschluss ausgesendet wurden)
i Z-Berichte - nur die Dokumente, die wahrend der ausgewahlten
Tagesabschlisse ausgesendet wurden - werden angezeigt.

Der Abschnitt Drucken ermdglicht es, die folgenden Informationen zu extrahieren:

1 Dokumente: Die Anzahl der Vorgange und den
Gesamtwert  der  Verkaufe, gegliedert  nach
Transaktionstyp (Quittungen, Kassenbons,
Rechnungen etc.)

1 Bediener: Die Anzahl der Vorgange und der
Gesamtwert der Verkaufe pro Bediener

1  Zahlungsmethoden: Gesamtwert der Verkdufe pro
Gesamtwert der Abschlisse (Zahlungsmethode)

1  Mehrwertsteuer -Details: Gesamtwert der Verkaufe
pro Mehrwertsteuersatz

1 Rechnungen: Liste der Rechnungen mit fortlaufender
Nummer, Datum, Betrag, Kunde und Gesamtbetrage.

1  Gutschriften: Gesamtsumme der ausgefuhrten
Gutschriften.

1  Verkauf Artikel: Liste der verkauften Artikel mit
Mengenangabe und Gesamtbetrag
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1 Verkauf Bereiche: Kaufe pro Bereich mit
Mengenangabe und Gesamtbetrag.

1  Servicegebuihr: Zeigt die Gesamtmenge der
gezahlten Servicegeblhr an.

1 Kasse: Zeigt den Gesamtbetrag an Bargeld
einschlielich Einnahmen und Entnahmen an.

Sobald eine neue Abfrage eingefihrt wurde, wahlen Sie das Symbol Berechnen , um die
gewinschten Daten zu erhalten. Ein Beispiel finden Sie in folgendem Bild:

[E) salva £ stampa

periodo selezionato da: 28/10/15 a: 2B/10/15

DOCUMENTI
000 documenti 0,00
OPERATORI

[+] seleziona tutto 000 documenti 0,00
PAGAMENTI
CASH 0,00
UNPAID 0,00
CREDIT 0,00
DEBIT CARD 0,00
TOTALE 0,00
TAXES @
MON FISCALE null

TAXES null 10,00 %
TAXES null 22,00 %
TAXES null 0.00 %
TAXES null 0.00 %
TAXES null 0.00 %
TAXES null 0.00 %
TOTALE

FATTURE

000 fatture 0,00

(= e B B e e e ]
[ R R R e N e e ]
coocococooo

calcola

Im Feld rechts sehen Sie das Ergebnis der Anfrage. Es ist mdglich, sie vollstandig
anzusehen, indem das Dokument nach unten gescrollt wird (und umgekehrt).
Das Ergebnis der Abfrage kann auch mit dem Dokumentendrucker gedruckt werden (falls

konfiguriert). Hierzu einfach auf das Symbol Drucken drucken. Das Ergebnis kann
auch gespeichert und im .html-Format heruntergeladen werden, um auf anderen Geraten
angezeigt zu werden.

Wenn Sie hingegen den Eintrag Z-Bericht e auswéhlen, wird stattdessen eine Liste der
Historie aller taglichen Nullstellungen bis dato angezeigt. Fir jede ausgewahlte
Nullstellung wird die zugehérige Historie angezeigt.
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CHIUSURA GIORMALIERA 1
09/10/2015 17:50

VEMDITE 1.825,70

GRAN TOTALE 1.050.710,00
RESI 0,00
SCONTI 0,00
MAGGIORAZIONE 0,00
CORR. MWON RISCOSS0D 0,00
MOTE DI CREDITO 0
TOTALE NOTE DI CREDITO 0,00
FATTURE 5
TOTALE FATTURE 210,60
TOTALE SERVICE CHARGE 0,00
CHIUSURA FISCALE M. 0319
SCONTRINI FISCALI 92

Hinweis: Die Abfragen fiihren zu nichts, wenn alle Dokumente tber die Funktion Optionen
> Datenbanken > Datenbankpflege > Zurlicksetzen der Statistiken geldscht wurden.

9. KASSENFUNKTIONEN

Der Abschnitt Kassenfunktionen steht allen Bedienern zur Verfigung, die die
entsprechende Berechtigung dazu haben.
In diesem Abschnitt stehen Ihnen folgende Funktionen zur Verfigung:

funzioni cassa

. . cassa @'
lettura giornaliera
439,10 EUR
chiusura giornaliera

- deposito

giornale di fondo
N prelievo

setta N*® fattura
elta N Tatiure svuota

Tagesbericht: Druckt den Tagesbericht der verkauften Artikel

Taglicher Abschluss: Ausfilhrung und Ausdruck des taglichen Abschlusses
(Nullstellung);

Journal: Zeigt die Dokumente der Seite an, auf der es mdglich ist, die gewiinschten
Verkaufsdaten zu erhalten.

Rechnungsnummer einstellen:  Erméglicht die Anderung der fortlaufenden Nummer der
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ausgegebenen Rechnungen. Die einzugebende Zahl ist die Nummer des letzten
ausgegebenen Dokuments. (z.B. wenn das letzte ausgegebene Dokument Nummer 5 war,
wird das nachste Nummer 6 sein). Nur die Bediener mit den notwendigen Berechtigungen
konnen auf diese Funktion zugreifen.

Einlage: Registriert die Geldeinnahmen in der Kasse.

Entnahme: Registriert die Ausgabe von Bargeld aus der Kasse.

Kasse: Verbucht den Kassenbestand einschlieRlich Einnahmen und Entnahmen. Durch
Auswahlen des Symbols "i" ist es moglich, die Einzelheiten der von jedem Bediener
vorgenommenen Einnahmen und Entnahmen zu sehen. Die tagliche Nullstellung wird
automatisch im Kassenbestand auf Null gestellt.

Leer: Symbol, um den Geldbetrag in der Kasse manuell zu leeren.

10. PROTOKOLL

Die Protokollfunktion ermoglicht es, die von den Bedienern durchgefuhrten
Hauptaktionen zu verfolgen, wie z.B.: Anmelden, Léschen von Tischen und Rechnungen.
Nur der Techniker und der Administrator haben Zugriff auf diese Funktion unter Optionen >
Protokoll.

Wahlen Sie das Datum d
Protokolls aus,

das angezeigt werden so Alle Ereignissg
aus dem Protokoll I6sche

Tutti
26/10/201 5 09:54

tecrico ®
autenticazione effettuata cancellazione comanda
2810420151021
tecnico cancellazione (9]
autenticazione effettuata
28/10/201511:10 cambio prezzo
ecnico @
autenticazione effettuata .

entralescl
2B10:201511:13
tecmico - ®
autenticazione Effettu{\a apri cagsetto

Ereignis =Ty

Einzelnes Ereignis
I6schen

Auf der PROTOKOLL-Seite steht ein Filter zur Verfligung, um zu entscheiden, welche Art
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von Eintrag angezeigt werden soll:

Auftrag/Bestellung 16schen: Zeigt alle Ldschvorgange in den verschiedenen
Auftragen/Bestellungen an.

Loschen: Zeigt alle Loschvorgange des Front-End an

Preisdnderung: Zeigt alle Preisanderungen verschiedener Artikel an
Anmelden/Abmelden: Zeigt alle Logins/Logouts der verschiedenen Bediener an

Kasse o6ffnen: Zeigt alle Offnungsvorgange der Kasse an

11. RAUMUBERSICHT

Um auf die Raumubersicht zuzugreifen, wahlen Sie das Symbol "Tische " oben auf dem
Front-End. Die programmierten Raume werden im oberen Teil des Bildschirms wie im Bild
unten angezeigt. Die programmierten Tische des ausgewahlten Raums werden wie in
einem Raster angezeigt. Unter dem Tisch-Symbol wird die Zeit angezeigt, die seit dem
letzten Zugriff des Systems auf diesen Tisch verstrichen ist. Aul3erdem wird die letzte
Bestellung eines Ganges, die an die Kiiche geschickt wurde, angezeigt.

Auf der linken Seite des Bildschirms kann man die Symbole fir den Status des Tisches
auswahlen (die Symbole sind: alle, besetzt, zu bedienen, bedient, frei, Auszug Rechnung,
Tisch, der die Bestellung in aufsteigender oder absteigender Reihenfolge erméglicht und
die Zeit).

Das folgende Bild zeigt den moéglichen Status der Tische:

[ sala 2 T sala 3 Tisch mit Auszu
der gedruckten
;“-' ] | Rechnung

occupat 13:02 P3 13:07 P1 Bedienter TISCh
S (alle Gange sind
@ A bereits an die

fa servire _ Kuche gesendet
— Geteilter
) TiSCh 13:08 P1 _
servit Zu bedienender

Tisch

(zumindest noch

PO ein Gangistand

hreconto A E Kiche zu sender
Besetzter Tisch Freier

tavolo Tl 13:.07 P
tempo @

durch einen Kunden

Durch langes Dricken auf alle besetzten Tische erscheint das folgende Men:
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ristampa | elimina

00:00 P1

i Wenn Sie auf das Symbol Nachdruck klicken, wird ein zusammenfassender
Nachdruck aller Bestellungen durchgeflihrt, die von diesem Tisch an alle Drucker
gesendet wurden.

1 Mit dem Symbol Léschen kdnnen Sie nach einer Bestéatigungsaufforderung die
im ausgewahlten Tisch gespeicherten Bestellungen I6schen. Das Loschen des
Tisches wird im Protokoll gespeichert, das nur dem Techniker und dem
Administrator zur Verfiigung steht.

1 Mit dem Symbol Verschieben kénnen Sie die gesamte Bestellung von einem
Tisch auf einen anderen (auch in einem anderen Raum) verschieben.
1 Mit dem Symbol Meldungen kodnnen bereits im System programmierte und

vordefinierte Meldungen an die Drucker gesendet werden. Der Druck umfasst
Datum und Uhrzeit, Tischnummer, Kennzeichen des Druckers, Bediener und
Nachricht/Meldung. Es ist auch mdglich, eine nicht vordefinierte Nachricht an einen
Drucker zu senden, indem sie auf der Tastatur eingegeben wird.

Ausgewahlter

Tisch
m Jgio lo 1
’J Auswahl
Meldungen
seleziona
“ J Ausgewahlte
messaggio Meldung
J Auswahl
) oncke
BAR Forno Cucina Cucina Cucina BAR pan.
pesce cinese ins.
1 Das Symbol Teilen ermdglicht es, den Tisch in mehrere Untertische aufzuteilen,

jeweils mit eigener Bestellung. Wenn Sie auf das Symbol Geteilter Tisch klicken,
konnen Sie die einzelnen Untertische einsehen und eventuell andere hinzufligen,
indem Sie das Symbol Hinzufligen dricken.
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11.1. EINE BESTELLUNG ABSCHICKEN

Nachdem Sie die verschiedenen Artikel mit ihren mdéglichen Variationen eingegeben und
mit einem Gang aus der Bestellung verknupft haben, ist es moglich, die Bestellung tUber

das Symbol @ an die Kiuiche zu senden.

Einzelnen Gang
senden @ invia prima portata

Alle Génge senden,

die zusammen @ invia comanda completa
die Bestellung ergeben P

Alle Génge ohne invia senza
Drucken der F stampare O annulla

Bestellung senden

Das Senden der Bestellung legt fest:
1. den Ausdruck der Bestellung auf den Druckern, die Uber LAN oder serielle
Verbindung verbunden sind,
2. die VerknUpfung der Bestellung mit einem bestimmten Tisch fir die Ausgabe des
Dokuments.

Wenn die Bestellung aus mehreren Gangen besteht, ist Folgendes moglich:

1. Einen Gang nach dem anderen senden. Das System speichert fur jeden Tisch den
gesendeten Gang. Beim nachsten Zugriff auf den Tisch wird, nachdem Sie auf das
Symbol Bestellung senden gedriickt haben, das System den nachfolgenden Gang
senden. Solange es noch Gange in der Warteschlange gibt, zeigt das Tisch-Symbol
den Status "Zu bedienen” (in gelb) an

2. Alle Gange senden. Der Tisch erhalt den Status "Bedient" (in blau).
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11.2. DETAILS ZUM TISCH

Wenn Sie aus der Raumibersicht auf einen bestimmten Tisch klicken, wird ein Bildschirm
wie der folgende angezeigt:

= tavolo 20
Ausgewahlter
Tisch Rustico Bruschetta Pg}fgg‘?a Fish Koftas Cﬂ%&;ﬁn .
—I/-- Gange
M: 1 C
Ausgewahlter King Prawn | Mixed Salad Roast Custard —
BereiCh 9 Potatoes profiteroles 1 SeaBass 1,00
oeeond 1 CrabMeat 100
Bereich 1 Calzone 2,00 —————————
Artikel Fish 1 Gorgonzola 1) Bestellung
1 Prosciutto Funghi iy, Zum
:‘|7I (=) st course ausgewahlte
BereIChe 1 Grilled steak 1,00 n TiSCh
- Dzt 1 Milanese cutlet 1,00
Symbol, das die Art
und Weise verandert 1 Apple tumover 100

1 Cantuccini

wie Abteilungen Verlassen
angezeigt werden ] s des Tisches

. listino 1
variante

Preisliste Bestellung/Gang senden

auswahlen

Schnellsuche
Artikel

Sortierung

In der linken Spalte werden die einzelnen Abteilungen im System angezeigt. Im mittleren
Teil des Bildschirms werden die mit der ausgewahlten Abteilung verknulpften Artikel
angezeigt.

Die Bestellung, aufgeteilt in vier Gange, ist im Abschnitt rechts (Warenkorb) dargestellt.
Der Gang gibt die Reihenfolge an, in der die verschiedenen Gerichte serviert werden (z.B.
Gang 1 = Vorspeisen, Gang 2 = erster Gang, Gang 3 = zweiter Gang, Gang 4 =
Nachtisch).

Um einen Artikel in eine Bestellung einzufiigen, wéhlen Sie den Gang und die Abteilung
aus und klicken dann auf den Artikel. Klicken Sie mehrmals auf einen Artikel, wird dieser in
der Bestellung mit der jeweils gleichen Anzahl wie die der Klicks erscheinen.

Durch das Driicken auf jede einzelne Zeile der Bestellung erscheint das folgende Men.

1 Carpaccio di Pesce 9,00

’

1 Prosciutto e Mozzarella di Bufala 800

(ﬂ')terza portata

Textnachricht
zum g § T%‘
ausgewahlten

Artikel eingeben variante | sposta | qugntita | prezzo | elimjpha

Variationsmenu Preis Artikel

offnen andern I6schen
Mengena
Den ausgewdhlite ngabe
Artikel in einen andern
anderen Gang

verschieben
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11.2.1. Variationen /Anderungen eingeben

Nach dem Auswahlen eines oder mehrerer Artikel in einer Bestellung ist es mdglich, eine
Variation mit diesem zu verknipfen. Eine Variation bedeutet das Hinzufiigen oder das
Entfernen eines Bestandteils (Beispiel: Pizza Parmigiana mit mehr Pilzen, Pizza
Capricciosa ohne Artischocken, usw.) oder eine Anderung der Beschreibung (Pizza
Battuta (diinnerer Teig), Pizza Alta (dickerer Teig) usw.).

Je nach Symbol werden verschiedene Variationsfenster angezeigt (alle missen
voreingestellt sein):

Zeigt Bildschirm fir
Zeigt Bildschirm fir Vatiationen des Typs
Vatiationen des Typs Andern

Zeigt Bildschirm fir
Vatiationen des Typs

Antipasto Misto

Ausgewahlte ) y
Variation maionese

prosciutto

‘ salsa rosa ‘

Suche nach Variation%
Q o

Es genulgt, auf die gewlinschte Variation zu klicken, um sie mit dem Artikel der Bestellung
zu verknupfen. Wenn es mehrere Artikel sind, 6ffnet sich ein Pop-up-Fenster, um zu
fragen, ob die Variation auf alle oder nur einen Artikel angewendet werden soll (siehe
Abbildung).

Aggiunta di variante ad un gruppo di elementi

Aggiungi variante a tutti gl elementi annulla Aggiungi variante ad un elemento

Wenn Sie das Symbol Variation I6schen wahlen, werden alle Variationen, die mit einem
Artikel verknUpft sind, entfernt. Wenn es mehrere Artikel sind, 6ffnet sich ein Pop-up-
Fenster, um zu fragen, ob alle oder nur ein Artikel geléscht werden soll.

Rimozione di variante da un gruppo di elementi

Rimuovi variante a tutti gli elementi annulla Rimuovi variante ad un elemento

Um nach einer Variation in der Liste zu suchen, klicken Sie auf das Symbol Suchen.
Wenn einige der Buchstaben des Variationsnamens in die Suchleiste eingegeben werden,
erscheinen alle Variationen, die diese Buchstaben enthalten, bis die gewtinschte Variation
angezeigt wird.
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Gargonzola

> annulla

Cherry Tomatoes

Ham

Raw

Q cerca

Tuna

11.2.2. RABATT UND WECHSELGELD

Gorgonzola

Ham

Innerhalb eines Tischbereichs, wenn man die Liste der Artikel nach links gleiten lasst, wird
der Abschnitt, der mit dem Schlie3en der Rechnung zusammenhéngt, angezeigt. Im
mittleren Bereich des Bildschirms sind die Symbole Rabatt und Anderung verfugbar.

conto

it

pro capite

preconto

400, &

Rabatt

Becks

1,00

Corona

2,00

Sea Bass

1,00

Crab Meat

1,00

Wech

scontring

Calzone

2,00

1,00

Prosciutto Funghi

2,00

Grilled steak

1,00

Milanese cutlet

1,00

Apple turnover

1,00

1
1
1
1
1
1 Gorgonzola
1
1
1
1
1

Cantuccini

1,00

TOTALE

14,00

)
@

elimina

Das Symbol Rabatt ermdglicht es, eine neue Summe, die einen Rabatt enthélt, anstelle
der tatsachlichen Gesamtsumme einzustellen. Wenn Sie das Bestatigungssymbol
anklicken, wird der Gesamtbetrag zusammen mit dem absoluten Wert des Rabattes, dem
Prozentsatz des Rabattes und der neuen rabattierten Gesamtsumme angezeigt.

| TOTALE 14.00
totale scontato 10
1 2 3
4 5 6
7 8 9
O 0
I« v

tavalo 20

conto 14,00 @
abbuono 400 29%
TOTALE 10,00 ®
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Das Symbol Wechselgeld ermdglicht eine schnelle Berechnung des falligen Riickgeldes.

TOTALE 10.00 TOTALE 10.00
contante 20 contante 20
resto | resto 10.00
1 2 3 1 2 3
4 5 6 4 5 6
T 8 9 7 g 9
° 0
» v > y

87



Rch Group S.p.a. | ATOS FULB{X | Benutzerhandbuch

11.2.3TEILEN, PRO PERSON, AUSZUG RECHNUNG UND LOSCHEN

Innerhalb eines Tischbereichs, wenn man die Liste der Artikel nach links gleiten lasst, wird
der Abschnitt, der mit dem Schliel3en der Rechnung zusammenhéngt, angezeigt. Am
unteren Rand des Bildschirms stehen die Symbole Teilen, pro Person, Auszug Rechnung,
Quittung und Loschen zur Verfigung.

Das Symbol Teilen erméglicht die Verwaltung getrennter Rechnungen.

Eine separate Rechnung mit weil3em Hintergrund erscheint. Wenn Sie auf die Artikel der
Bestellung klicken (auf der rechten Seite), werden diese auf die separate Rechnung
verschoben. Wenn es sich um mehr als einen Artikel handelt, bedeutet jeder Klick die
Verschiebung einer Artikeleinheit auf die separate Rechnung.

tavolo 20 )
1 Corona 200

(& )conto separato
conto 2,00 @ 1 Becks 100 1 SeaBass 100

1 CrabMeat 100 1 calzone 2000

1 Gorgonzola 1,00

Prosciutto Funghi 200

Grilled steak 1,00

Apple turnover 1,00

1
1
1 Milanese cutlet 1,00
1
1

Cantuccini 1,00

TOTALE 12,00

Sobald die separate Rechnung abgeschlossen ist, ist es mdglich, sie mit dem Symbol
Verschieben zu einem anderen Tisch zu verschieben.

Mit dem Symbol Beleg kann die Rechnung mit einer der programmierten
Zahlungsmethoden direkt auf dem Front-End geschlossen werden. Es ist auch mdglich,
die Summe zu kassieren und die Artikel in der separaten Rechnung zu l6schen, indem Sie
zuerst auf das Symbol Kassieren klicken. Wenn der gesamte Wert eingenommen wurde,
wird die Rechnung in ihrer urspringlichen Form angezeigt, um das Schliel3en der
Rechnung mit dem Druck von nur einer Quittung zu erméglichen.

Wenn man auf das Symbol Pro Person Klickt, ist es moglich, die geteilte Rechnung
schnell in gleichen Teilen anzuzeigen.

Divid d tavolo 20
lviden conto 14,00

Becks 100

Corona 200

1

1
pro capite 1 SeaBass 100
e @ 7,00 @ T Crab Meat 100
- Sunme —
Teiler Koof 1 Calzone 2,00
K ro Ko )
Verrlngern p p 1 Gorgonzola 1,00
1 Prosciutto Funghi 2,00
1 Grilled steak 1,00
- 1 Milanese cutlet 100
Tel Ier 1 Apple turnover 100
Vel’g rOBel’n 1 Cantuceini 1,00
TOTALE 1400
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Das Symbol Auszug Rechnung druckt eine Zusammenfassung der Bestellung auf dem
seriellen oder LAN-Drucker, wobei alle Artikel auf dem Tisch gespeichert werden.

Das Symbol Loschen |6scht die gesamte Bestellung und setzt den Tisch auf den Status
"frei", wobei der Vorgang im Protokoll gespeichert wird.

12. ANWENDUNGSBEISPIELE

In diesem Kapitel werden wir einige praktische Beispiele fur die tagliche Anwendung der
Software beschreiben.

Zuerst werden wir den Hauptbildschirm des Front-Ends zum besseren Verstandnis in
Bereiche mit Akronymen aufteilen: In den folgenden Beispielen wird in geschweiften
Klammern { } das Akronym des Bereichs angegeben, in dem die Aktion ausgefuhrt wird,
und in eckigen Klammern [ ] werden die Symbole aufgefiihrt, sie Sie hierzu anklicken
mussen.

Hauptbildschirm

BD
VB
SB
SP
NT
Legende:

{ NT } Numerisches Tastenfeld

{ SB } Schaltflache Bereich

{ BD } Bediener-Display

{ VB } Voransicht Beleg

{ SPA} Schaltflache PLU-Artikel

89

































































































































